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AUTOEVALUACION ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS Y
PAZ EN LARENDICION DE CUENTAS

¢ Qué es la autoevaluacion de enfoque de derechos humanos y paz?

La Autoevaluacion de Enfoque de Derechos Humanos y Paz, se desarrolla en el marco de
la preparacion para de Rendicidén de Cuentas, permitiendo realizar un abordaje de
vulnerabilidad de las poblaciones en sus diversas situaciones, orientado a los derechos
humanos, donde se establecen oportunamente las necesidades de la poblacion y a su vez,
se da cumplimiento normativo, legislativo nacional e internacional, garantizando la
transparencia, acceso, accesibilidad, adaptabilidad y de facil aceptabilidad en el medio, de
acuerdo con los recursos y necesidades identificadas.

Desarrollo en la entidad

El Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC, se caracteriza por su amplia
experiencia técnica en geografia, cartografia, agrologia y gestién catastral;
areas en las que ha desarrollado una competencia especifica. Es asi, como la
Entidad se encarga de producir el mapa oficial del pais y la cartografia basica
de Colombia, elaborar el catastro nacional de la propiedad inmueble, realizar la
descripcion detalla con sus respectivas caracteristicas de los suelos, adelantar
investigaciones geograficas para el desarrollo territorial y coordinar la
infraestructura Colombiana de Datos Espaciales (ICDE); estas actividades
resultan fundamentales para la apropiacion y organizacion del territorio
nacional, adoptado a politicas publicas y a su vez manteniendo una adecuada

planeacién social y econdmica del pais.
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Dentro de este orden de ideas, el objetivo retador de la Entidad define que, para
el afio 2025 el IGAC seréa reconocida como la principal entidad proveedora de
informacion geografica, cartografica, agrologica y catastral del pais, brindado
informacion confiable, actualizada y oportuna, la cual generard aportes y un
valor agregado a los desarrollos investigativos e innovadores que se realicen
por las partes interesadas; asi mismo, aportando al desarrollo sostenible y

resiliente del pais.

En efecto, la actualizacion de la informacién que realiza el Instituto es
fundamental para la apropiacion de actividades y ordenamiento del territorio,
promoviendo el uso adecuado, productivo y sostenible de la tierra,
contribuyendo al desarrollo y cumplimiento de la reforma agraria, para fomentar
la desconcentracion de la propiedad rural e improductiva donde lo que se busca
es normalizar y regular con transparencia la asignacion de propiedad de la

tierra.

De este modo, el continuo desarrollo de la misionalidad del Instituto Geografico
Agustin Codazzi — IGAC, se refleja en el cumplimiento del Acuerdo Final para
la Terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera,
asi como el aporte institucional de la entidad se ve reflejado en la cadena de
valor y el papel que resalta para el cumplimiento del Plan Nacional del
Desarrollo 2022-2026.

Por consiguiente, el aporte del enfoque de Derechos Humanos y Paz que
desarrolla el IGAC en el cumplimiento de lo planteado en el PND, esta centrado
en la transformacion del ordenamiento territorial alrededor del agua, priorizando
la intervencion de la actualizacion catastral en los territorios focalizados en el
marco de la Reforma Rural Integral; tales como, la Amazonia, la Orinoquia y el
Pacifico para promover la transformacion de ecosistemas y economias ilegales

en territorios desarrollados, productivos y sostenibles, teniendo como
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herramienta fundamental el catastro multipropdsito, siendo este un elemento
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clave en el cumplimiento del primer punto del acuerdo de paz denominado “1.1.
Acceso y uso de tierras improductivas, formalizacion de la propiedad, Frontera

agricola y proteccion de zonas de reserva’.

En este aspecto, las condiciones y requisitos legales que exige la rendicién de
cuentas ante la ciudadania, cobra relevancia en el sentido de que este
mecanismo de participacion se cumple con el proposito de garantizar la
responsabilidad, eficiencia, transparencia que exige el respeto y la garantia del
derecho de los ciudadanos a estar informados en cumplimiento de los principios
de la democracia participativa y la publicacién de informacién, establecidos en

la Constitucion Politica de Colombia del afio 1991.
En consecuencia, se define la estrategia basada en los siguientes requisitos:

1. Informary explicar de manera publica los resultados y avances desde la gestion
de la Entidad, este propésito se materializara creando informacién, datos y
cifras. De igual forma se aplicara y fortalecera las técnicas de leguaje claro y
equipos de trabajo basados en proyectos, aportando de manera constante a la
accesibilidad y transparencia de la informacion.

2. Mantener un dialogo fluido con las partes interesadas y/o grupos de valor que
permita una interlocucion asertiva y efectiva, la cual garantice comunicacién
con la ciudadania y el estado resolviendo de manera oportuna las diferentes
solicitudes e inquietudes que se desarrollen en la ejecucion de las actividades
y encuentros publicos, garantizando a su vez dicha interaccion en los diferentes
canales de difusiéon y comunicacion que tiene la entidad.

3. Mantener a disposicion los diferentes resultados de la gestion institucional,
permitiendo un autodiagndstico y activando mecanismos de autocorreccion o
mejora dentro de los planes institucionales, con el compromiso de evaluar el
desempeno institucional. Lo anterior, con el objetivo de garantizar la

transparencia y posicionamiento de la Entidad para el beneficio de la
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ciudadania y partes interesadas.

Para incorporar en el analisis el concepto de las cuatro “A” durante el autodiagndstico del

enfoque de derechos humanos y paz de la rendicion de cuentas, se debe tener en cuenta

las siguientes definiciones:

Asequibles: Disponibles, en cantidad o numero suficiente.

Accesibles: Al alcance de todos, econdmica y fisicamente hablando, sin
discriminacion.

Aceptables: Pertinentes, adecuados y de buena calidad.

Adaptables: Se acomodan o ajustan a las necesidades sociales o culturales.

Se identifica entonces los diferentes criterios en cumplimiento de las anteriores

definiciones que el Instituto ha desarrollado para las actividades de rendicion de

cuentas.

1. Asequibilidad: Se garantiz6 la asequibilidad mediante la rendicién de cuentas

de forma permanente, el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC dispuso

oportunamente los espacios de dialogo para la poblacién interesada de

manera que se lograra como resultado una interlocucion facil, efectiva,

constante y nutrida, en la ejecucién de la atencién y prestacion del servicio

realizando:

Recepcién y tramite de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Denuncias y
Felicitaciones a través de los canales tales como: ventanilla presencial, telefénico,
correo electronico: contactenos@igac.gov.co y ventanilla virtual por los
ciudadanos o partes interesadas.

Informacion publicada en la pagina web, redes sociales y carteleras fisicas en las
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diferentes sedes del IGAC.

= La Entidad cuenta con un espacio virtual en el cual se publicaron los diferentes
documentos que evidencia de manera permanente las iniciativas propias
ejecutadas por las Direcciones Territoriales y dependencias de la Sede Central
en el marco de la rendicion de cuentas, los cuales se encuentran disponibles en
el siguiente enlace: https://www.igac.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/rendicion-de-cuentas-permanente

= Publicacién de informes que comunican a los ciudadanos, partes interesadas y
grupos de interés, los avances en participaciéon ciudadana y rendicién de

cuentas:

Informe semestral de Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2022

https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/informe participacion ciudadana vy
rendicion de cuentas - i semestre 2022 2.pdf

Informe segundo semestre avances de Rendicion de Cuentas y Participacion
Ciudadana 2022

https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/informe rendicion de cuentas v p
articipacion ciudadana 2022-ii.pdf

Audiencia Publica de Rendicion de cuentas 2022
IGAC.

https://ne-
np.facebook.com/lgacColombia/videos/igacrindecuenta

s/1223659461560478/

Es por eso que, en el planteamiento del Reto de Rendicién de Cuentas para la
presente vigencia, el objetivo es mejorar el desempefio Institucional enfocado en
satisfacer las necesidades de los grupos de valor/partes interesadas,

relacionados en la informacion geografica, catastral y agrolégica del pais de
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manera confiable, actualizada y oportuna. De esta manera se responde a las

necesidades de:

1. Accesibilidad: ElI IGAC entiende la importancia de fortalecer los espacios
de dialogo y facilitar todas las herramientas y canales de comunicacion
dispuestos a la ciudadania, partes interesadas y grupos de valor, donde son
ellos la razon del funcionamiento y servicio de la entidad; es por eso que se
tiene a disposicion los diferentes canales y medios de comunicacion
permitiendo una difusién constante de la labor que realiza el Instituto en

todo el territorio nacional. Los medios de comunicacion dispuestos son:

e Correo electronico: contactenos@igac.gov.co
e Ventanillas de atencion presencial en sede central Bogotd, 22 ciudades de
Colombia denominadas Direcciones Territoriales y un Centro de Atencidén en San

Andrés Islas (ubicacion y direccion, https://www.igac.gov.co/es/oficinas-de-

atencion)
e Redes Sociales: Facebook, Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC

Instagram, IGAC
Twitter, @igacColombia

YouTube, IGACTV

e Publicacion permanente de informacion en la pagina web,

https://www.igac.gov.co/

e Conmutador (601) 6531888 #367

e Ventanilla Virtual por el Sistema de Gestion Documental - SIGAC para

radicaciéonen linea de PQRSDF.
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El desarrollo de la rendicion de cuentas se realiz6 conforme a los parametros
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establecidos con el fin de brindarle a los participantes y/o grupos de valor, una
informacion clara que permita la compresion de todo su contenido, lo cual
garantiza la transicion efectiva de la informacién sostenida en un leguaje claro,

pertinente y adecuado.

2. Aceptabilidad: La Rendicion de Cuenta se desarrollo bajo parametros de
calidad, donde el objetivo principal fue lograr que los participantes pudieran
tener una percepcion satisfactoria del ejercicio y de las diferentes
actividades realizadas en la entidad para el periodo del proceso, es asi que

dichas actividades se caracterizan por:

= Desarrollarse en un lenguaje claro, de facil comprension para los grupos de valor
y partes interesadas.

= Publicarse la informacién en la pagina web y redes sociales de forma veraz,
confiable y oportuna, orientada al ciudadano, grupos de valor y partes
interesadas.

= En cuanto a la publicacion de datos abiertos, el IGAC dispuso de informacion
pertinente y de calidad, en formatos estructurados para los ciudadanos, de
acuerdo con sus intereses en temas de cartografia, catastro, geografia, agrologia,

geodesia y demas considerados publicos y de interés general de la Entidad.

De este modo el desarrollo de la actividad de rendicion de cuentas se realiza en
la identificacion de los aspectos culturales y sociales, adoptando las necesidades
especificas de cada region, partiendo del predmbulo de la constitucion politica de
Colombia la cual afirma que somos un pais pluriétnico y multicultural. El resultado
de dicho evento se puede ver reflejado en el Informe final de Rendicion de

Cuentas, publicado en: https://www.igac.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/rendicion-de-cuentas-permanente
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3. Adaptabilidad: Entendiendo que el derecho a la identidad cultural pone de
relieve la necesidad de atender al individuo de manera personal
estableciendo vinculos desde la interculturalidad, que nos conduce al

respeto mutuo basado en la comunicacién, donde la entidad realiz6:

= |niciativas adicionales en rendicidon de cuentas, desde las Direcciones Territoriales
adaptandose a las necesidades sociales de la region.
= Publicacion de dos informes de rendicion de cuentas en el Plan Marco de

Implementacion del Acuerdo de Paz.

Con el desarrollo de las actividades anteriores se evidencia el interés de la

entidad enfortalecer el respeto a la identidad cultural y diversidad.

Conclusiones

Como puede observarse el proceso de rendicion de cuentas al interior de la Entidad
mantiene un enfoque de derechos humanos y paz, por medio del cual, se pretende
contribuir a través del desarrollo de la misionalidad en areas como geografia,
cartografia, agrologia y gestién catastral en el cumplimiento de las metas del
Proceso de Paz y del Plan Nacional de Desarrollo a través del catastro
multipropdsito, herramienta clave en el desarrollo fisico, social y econdmico del pais.

Durante el proceso de rendicion de cuentas, la Entidad se ha esmerado porque este
ejercicio se realice de manera asequible, accesible, aceptable y adaptable a los
diversos grupos de interés y que verdaderamente se constituya como un espacio
de participacion ciudadana, para su empoderamiento en cuanto al acceso a la
informacion del IGAC, promoviendo el posicionamiento de la Entidad en el
cumplimiento de las diferentes metas del Gobierno Nacional relacionadas con su
misionalidad.
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