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1. OBJETIVO

Definir las actividades que se deben redlizar para la gestién social en las etapas de planeacion,
ejecucidén y seguimiento en los proyectos que adelanta la subdireccion de Agrologia del Instituto
geogrdfico Agustin Codazzi — IGAC.

El instructivo es una herramienta que permite a los responsables de Gestidon Social, la recopilacién
sistemdtica, ordenada y actualizada de Informacion estratégica para llevar de manera adecuada y
eficiente lo concerniente a los proyectos realizados por el equipo técnico de la subdireccién de
Agrologia del Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi - IGAC.

2. ALCANCE

El documento permitird identificar las actividades de los gestores sociales con base a las dimensiones y
caracteristicas técnicas, sociales, y ambientales especificas de cada proyecto como también las
demds actividades que deben desarrollar los funcionarios asignados a la gestion social de la
Subdireccion de Agrologia. El instructivo inicia con la designacién del drea de trabajo vy finaliza con la
sistematizacion de la informacion recopilada en campo, la creacién de la carpeta digital de gestion
social y socializacién de resultados alcanzados a los demds miembros del equipo de trabagjo.

3. DESARROLLO

3.1. GENERALIDADES

°  El Coordinador del GIT de Gestidn de Suelos y Aplicaciones Agroldgicas debe definir los grupos,
zonas y proyectos donde trabajard cada servidor pUblico o contratista designado para la gestion
social.

°  Durante la presentacion de los levantamientos de suelos, el servidor puUblico o contratista
designado para la gestion social debe utilizar un lenguaje claro y entendible para la comunidad y
debe utilizar apoyos visuales que faciliten la comprension de la informacion por parte de los
participantes.

° Al programar la socializacion de los levantamientos de suelos y sus aplicaciones, se estd realizando
un primer abordaje del territorio, por lo cual es importante realizar una identificacién inicial de los
actores sociales relacionados con el tema.

° El servidor puUblico o contratfista designado para la gestion social debe tener disponible la
informacion recopilada durante la etapa de precampo y, si es necesario, realiza acompainamiento
al grupo de edafdlogos durante el periodo requerido de comision.

°  Lasocidlizacién se puede realizar a través de reuniones formales, charlas informales personalizadas,
asambleas y talleres comunitarios generales o por sectores de la zona, si el tamano de la poblacion
o los conflictos que se presentan en la comunidad asi lo ameriten.

° En el proceso de socializacion se deben establecer relaciones respetuosas, promover y validar las
opiniones de todas las personas, escuchando y reconociendo sus experiencias como aportes al
proceso.

°  El servidor publico o contratista designado para la gestidon social debe realizar un listado con los
datos de contacto de los baquianos de las diferentes zonas donde se realicen los estudios de suelos
y garantizar que los mismos tengan conocimiento del drea de estudio, buenas condiciones fisicas
para el frabajo de campo y estar afiliados al sistema de salud particular o publico.

°  En el proceso de socializacién se deben establecer los alcances del estudio, el objetivo, las metas
y el tiempo estipulado del proyecto.

°  De adquirir compromisos con la comunidad, los mismos deben ser pactados teniendo en cuenta
los tiempos adecuados y la capacidad operativa para su cumplimiento.

°  Lainformacién del instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC y la suministrada por la comunidad
debe ser tfratada de manera adecuada y prudente, garantizando la intfegridad, confidencialidad
y tratamiento de la informacién de acuerdo a los lineamientos y politicas establecidas por el
Instituto.
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°  Todo servidor pUblico o contratista designado que requiera desplazarse fuera de las instalaciones
del IGAC, para la realizacién de sus funciones deberd portar los documentos que lo identifican
como ftal.

3.2. INSUMOS

De acuerdo con la disponibilidad y requerimiento se utilizardn los siguientes insumos:

°  Cartografia base: Mapas de cada zona de estudio en medio digital o andlogo con la delimitacion
de zonas piloto, zonas de extrapolacion, unidades cartogrdficas, limites municipales,
corregimientos, veredas y predios, drengjes, tipos de vias, resguardos indigenas, parques naturales,
reservas naturales publicas y privadas (cuando aplique). Asi mismo, los shapefiles y kml de cada
zona de estudio.

°  Medios de comunicacién (Internet y Teléfono)

°  Oficios y/o cartas de presentacion.

°  Formato plan de actividades de la comisién de campo.

°  Formato descripcién fotografias panordmicas para el levantamiento de suelos.

° Formato Base de datos de actores sociales.

°  Formato Registro de asistencia y ayuda de memoria.

°  Formato informe vy lista de chequeo precampo

°  Formato Acta de constancia

°  Formato Lista de chequeo carpeta de trazabilidad gestion social

°  Material divulgativo impreso y actualizado del Instituto Geogrdafico Agustin Codazzi — IGAC: folletos,
afiches, volantes, comunicados de prensa, cunas radiales, videos y presentaciones de 1os
proyectos en medio magnético.

°  Equipos de computo, impresora, fotocopiadora, fax, scanner, sistema de posicionamiento global -
GPS, cdmara fotogrdfica digital, distintivos institucionales (carné, chaleco, gorra) y medio de
transporte aéreo, fluvial, terrestre.

°  Aplicativo Gv-SIG dispositivo mévil con la informacién cartogrdfica del proyecto.

3.3. PAUTAS PARA LA GESTION SOCIAL

La gestion social es un proceso transversal a la Subdireccion de Agrologia, en especial al GIT de Gestidn
de Suelos y Aplicaciones Agroldégicas. Los servidores pUblicos o contratistas designados de esta drea
tendrdn que apoyar las etapas de pre-campo, campo y pos-campo al grupo de edafélogos de la
Subdirecciéon de Agrologia.

La linea base para el desarrollo transversal de los servidores pUblicos o contratistas de gestidén social,
parte de una adecuada planificacion de actividades una vez le sea asignada el drea de trabajo al
equipo técnico, esto con el propdsito de tener un panorama de la unidad de andlisis previo a la
comisién. Dado lo anterior, se logra generar una ejecucién acorde a los posibles escenarios
encontrados en campo, dando certeza del aval de la comunidad, entes administrativos y militares,
para el desarrollo del tfrabajo, asi como la validacién de acceso a las zonas seleccionadas previamente
durante la fase de pre-campo por el equipo de profesionales. Finalmente este proceso culmina con la
sistematizacién de informacién recopilada en campo, la creacién de la carpeta digital de gestidon
social y socializacién de resultados alcanzados a los demds miembros del equipo de trabagjo.
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Figura 1. Etapas gestidon social

Las pautas de socializacién la integran tres (3) etapas:

3.3.1. PLANEACION:

o

El coordinador o lider de cada proyecto debe proveer como minimo los siguientes pardmetros a

los servidores publicos o contratistas de gestion social: objetivo del estudio, drea geogrdfica, escala

de detalle, tiempo de ejecucion y sectores a priorizar.

Previa aprobacién del coordinador del GIT de suelos, el responsable de cada proyecto debe

entregar al grupo de gestion social con minimo quince (15) dias hdbiles previo a la comisién, la

informacion del drea de frabajo, identificando los poligonos a caracterizar en la etapa de campo

con su respectiva informaciéon de drea, clima, paisaje, tipo de relieve, forma de terreno vy

programacion de la fase de campo.

Con el objetivo de que el componente de gestion social se involucre durante todas las etapas del

proyecto, este debe participar en las reuniones técnicas programadas por los miembros del equipo

de trabajo y diligenciar el formato de registro de asistencia.

El servidor pUblico o contratista encargado de realizar la gestidn social, deberd elaborar una carta

de presentacién del grupo de frabajo y del proyecto, incluyendo el nUmero telefénico del servidor

publico responsable del estudio. Este oficio serd radicado ante las autoridades civiles, militares y

demds actores sociales clave de los municipios con influencia en el drea de estudio con el

propdsito de dar a conocer los profesionales responsables y duracidon de la comision.

Los servidores publicos o contratistas de Gestidon Social deben solicitar al profesional encargado del

enlace entre el grupo técnico vy el GIT de Moderizacion y Administracion de la Informacion

Agrolégica la cartografia necesaria en medio digital y andlogo para la salida de campo, la cual

debe incluir como minimo las siguientes capas: division politico administrativa, vias de acceso,

drenajes y poligonos seleccionados para el frabajo de campo; esta cartografia serd suministrada

por el GIT de Modernizacidon y Administracion de la Informacién y debe ser cargada en el aplicativo

Gv-SIG.

La programacion de las jornadas de socializacion consistird en:

= |dentificar los actores sociales de interés a quienes se les brindard la informacién del objetivo del
proyecto y poligonos a trabajar. Diligencie el formato Base de datos de actores.

= Gestionar el material divulgativo (cartas, afiches, volantes) y equipos (Tablet, teléfonos y GPS)
para el trabajo en campo.

» Cuando el contexto local demande una socializacidén masiva, contéctese con un funcionario
municipal o lider comunitario para gestionar el espacio donde se desarrollard la jornada

» Diligenciar el formato informe vy lista de chequeo pre-campo.
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3.3.2. EJECUCION:

°  Elservidor pUblico o contratista encargado de realizar la gestidn social, debe radicar la carta de
presentacion ante las alcaldias municipales, autoridades militares y policiales con influencia en el
drea objeto de estudio, para que dichos actores sociales clave tengan conocimiento de las fechas
y trabajo a realizar por parte de los edafdlogos.

°  Recopile en el formato de base de datos de actores la informacién de los actores sociales clave,
esto es: alcaldias municipales, autoridades militares y policiales, presidentes de Juntas de Accidn
Comunal-JAC; ONG’S y demds organizaciones que considere relevantes.

° Indague la oferta de servicios de salud, hoteles, restaurantes y bancos disponibles en las cabeceras
municipales o posibles sedes de comision.

° ldentifique las posibles alteraciones de orden publico y presencia de minas antipersona dentro de
los poligonos a trabajar por el grupo técnico.

Desarrollo de las jornadas de socializacién:

° Al iniciar las socializaciones, el servidor publico o contratista de gestion social debe exponer el
objetivo y alcance del proyecto, manejando siempre un lenguaije claro y de fdcil comprension a
los actores sociales clave. Asi mismo, gestionard el permiso para la realizacién de observaciones o
toma de perfiles en los puntos suministrados por los edafdlogos.

°  Entregue material divulgativo a los participantes de la socializacién.

° Desde la sede de la comisién, estime tiempos de desplazamiento a los poligonos y demds dreas
de trabajo, estado de las vias, alquiler de equinos, y gestione datos de contacto de los auxiliares
de campo.

°  Losinformes de gestion social deben ser enviados diariamente a través de la App Gv-SIG o correo

electréonico, teniendo en cuenta la cobertura de energia eléctrica e internet en la zona de
estudio.

3.3.3. SEGUIMIENTO:
° Diligencie los formatos correspondientes a la carpeta de trazabilidad de gestidon social dispuestos
en el Sistema de Gestién Integrado:
» Lista de chequeo carpeta de trazabilidad gestion social
= Informe vy lista de chequeo precampo
*  Planeacién de comisidn en campo
» Registro de asistencia.
= Descripciéon de fotografias panordmicas levantamiento de suelos.
» Base de datos de actores sociales.
= Acta de constancia (si es necesaria).
=  Anexe oficios y constancias recopilados durante la comisidn en campo.
* Informe de gestidn social en formato Power Point.
° Socialice al grupo técnico la informacién recopilada en campo: posible acceso a los poligonos,
vias, orden publico, hoteles, bancos, restaurantes, servicios de salud, cobertura de internet, y
clima, lo anterior, en aras de garantizar una éptima comisidon del grupo de edafdlogos.

3.4. ETAPAS DE ACCION EN CADA UNA DE LAS FASES DEL PROCESO DE LEVANTAMIENTOS DE SUELOS:
3.4.1. FASE DE PRE-CAMPO

El equipo social contard con quince (15) dias hdbiles para compilar toda la informacién secundaria
gue pueda obtener del drea de estudio a la cual se dirige la comisidon y asi mismo, contard con el
apoyo del grupo de edafélogos en la elaboraciéon de su programacién debido a que, el cronograma
de actividades dependerd en exclusiva del drea de tfrabajo a priorizar y los requerimientos del grupo
técnico.

Actividades a realizar por parte de los servidores publicos o contratistas designados para la Gestidn
Social:
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Indague los actores sociales de la zona del proyecto que requieran socializar tanto del drea estatal
y no estatal, gremios, empresas, comunidades étnicas y consejos comunitarios.

Concerté con el responsable del proyecto las actividades arealizar en campo, teniendo en cuenta
el requerimiento que necesite el grupo técnico vy las labores administrativas propias de la gestion
social.

Organice, prepare y revise con el lider de comisién la cartografia de la zona de estudio de manera
digital y/o andloga, con las especificaciones del proyecto, limites veredales, municipales y
departamentales, vias, predios, drenajes, parques naturales, reservas tanto publicas como
privadas, y resguardos (cuando aplique).

Solicite que en la App Gv-SIG del dispositivo electréonico institucional, le sea cargada la cartografia
de los poligonos y demds dreas de trabajo, de igual manera, verifique el formato para la captura
de informacion gestion social Gv-SIG.

Entable comunicacién previa con alcaldias municipales para obtener informacién de la zona de
estudio: orden publico, vias de acceso, tfiempos estimados de desplazamiento, vy
acompanamiento de un guia local o conocedor de la zona para movilizarse durante su trabajo de
campo.

Disponga de los formatos para realizar la socializacidn como son: Registro de asistencia y ayuda
de memoria.

3.4.2. FASE DE CAMPO

Esta fase la conforman dos aspectos, el primero, consiste en establecer las condiciones necesarias para
el adecuado desarrollo de las actividades del grupo de edafélogos, y segundo, socializar el proyecto
a los actores sociales clave.

Actividades a realizar por los servidores pUblicos o contratistas designados para la Gestidn Social:

o

o

Elabore un diagndstico de la poblacién y las dindmicas presentadas en el drea de estudio.

Priorice los actores sociales clave, siendo identificados de la siguiente manera:

» Sectorinstifucional: Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible-MADS, Direcciones territoriales
o unidades operativas del Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi-IGAC, Corporaciones
Autébnomas Regionales, Parques Nacionales Naturales-PNN, Gobernaciones y Alcaldias,
autoridades religiosas, fuerzas militares y policiales.

= Sector No Gubernamental: ONG’S,

» Sector de participacidon comunitaria: Juntas de Accidon Comunal-JAC, acueductos y lideres
comunitarios.

» Sector productivo: Asociaciones y agremiaciones (si aplica).

= Sector Académico: Instituciones educativas.

= Sector étnico: Resguardo indigenas y consejos comunitarios de comunidades negras.

Genere espacios de didlogo con los actores sociales clave en donde se integren distintos tipos de

comunicacion asertiva que permitan socializar el objetivo, alcance y drea geogrdfica del

proyecto.

Recopile informacion sobre: estado de las vias, clima, entidades bancarias, hospedajes,

restaurantes, servicios de salud, estaciones de policia y posibles factores de riesgo.

En el marco de la consecucién de auxiliares de campo, solicite apoyo con funcionarios de la

alcaldia municipal con el propdsito de ubicar personas reconocidas por la comunidad y con

afiliaciéon vigente a un régimen de salud (EPS o SISBEN).

Al desplazarse por la zona de trabajo, tome registro fotogrdfico de sitios de interés, vias, y aspectos

sociales, econdmicos o culturales que considere representativos del drea de estudio.

Informe al coordinador o responsable del proyecto sobre cualquier situacion que pueda afectar el

desarrollo de la etapa de campo del levantamiento de suelos.
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3.4.3.

FASE DE POS-CAMPO

Durante esta fase, se clasifica y sistematiza la informacién compilada durante el frabajo de campo,
posteriormente, se presentan los aspectos mds relevantes al grupo de edafdlogos antes de su comision.
Actividades a realizar por los servidores pUblicos o contratistas designados para la Gestidn Social:

°  Crearla carpeta de gestion social en el siguiente orden:

Formato de Informe vy lista de chequeo pre-campo.

Oficios y constancias.

Formato de Registro de asistencia y ayuda de memoria.

Registro fotogrdfico y su respectivo formato de descripcion de fotografias panordmicas para
levantamientos de suelos.

Recopilaciéon de documentos (si aplica).

Formato de base de datos de actores sociales.

Formato de acta de constancia.

Informe de gestion social en formato power point.

Gestione desde la oficina la comunicacién con Territoriales del IGAC y demds entidades que se

requieran para el buen desarrollo de las actividades de los edafdlogos durante la fase de campo.

Esquema para la organizacion y entrega de la carpeta de trazabilidad de Gestidn Social en cada

proyecto de la subdireccion de Agrologia:

4. C

il
|
1

e [liw
|
1

Figura 2. Acopio de informacién en la carpeta de gestion social

ONTROL DE CAMBIOS

FE

CHA CAMBIO VERSION

11/0

°  Se adopta como version 1 debido a cambios en la Plataforma
Estratégica (actualizacidn del mapa de procesos), nuevos
lineamientos frente a la generacién, actualizacién y derogacion de
documentos del SGI tales como: cambios de tipos documentales y

5/2021 nueva codificacién por procesos. Emision Inicial Oficial.

° Se actudliza el instructivo “Gestion Social en proceso de
levantamiento de suelos y sus aplicaciones”, cddigo 140100-07/16.V2,
versién 2 a “Gestidn Social en la Subdireccién de Agrologia”, cddigo
IN-GAG-PC05-11, versién 1.

°  Se deroga totalmente la circular 135 del 25 de abril de 2016.
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FECHA

CAMBIO

VERSION

Se asocia al procedimiento “Levantamiento de Suelos a diferentes
escalas”, coédigo PC-GAG-05, versidon 1.

Se elimind la tabla de contenido del instructivo.

Se aqjustaron todos los capitulos de acuerdo con los nuevos
lineamientos dados para la actualizacidén de documentos y teniendo
en cuenta la plantilla disena para el desarrollo de instructivos.

Se ajustaron el objetivé y alcance del instructivo, teniendo en cuenta
que sus actividades aplican en diferentes fases para ftodos los
proyectos que se adelantan en la Subdireccién de Agrologia.

Se revisaron y ajustaron las generalidades.

Se elimind el capitulo de “Normatividad legal”.

Se aqjustaron los insumos requeridos para la aplicacién de este
instructivo. Se incluyd el uso del aplicativo Gv-SIG y se eliminaron el
uso de hardwares, del esquema de informe Gestidén social Power
Point y del formato de plan de actividades de la comisién a campo.
Se agregaron las pautas necesarias para realizar las actividades de
la gestion social, incluyendo las etapas de planificacién, ejecucién y
seguimiento.

Se agregd el uso del formato captura de informacién gestién social
APP GV-SIG.

25/04/2016

Se ajustd el alcance vy las responsabilidades frente a la modificacion
de los GIT surtida en la Resolucién 162 del 2016 “Por la cual se
modifica la conformacién y unas funciones a Grupos Internos de
Trabajo de la Subdireccion de Agrologia”

Se reorganizd el glosario en orden alfabético

Se readliza ajuste el nombre del formato F40100-27 de ‘“Lista de
chequeo precampo” a “Informe y lista de chequeo precampo”

Se redlizd la actualizacion del Diagrama 1. Esquema para la
organizacién y entrega de la “carpeta de trazabilidad de la gestion
social en los levantamientos agrologicos” de acuerdo con la
organizacién de las carpetas.
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