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El Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano presenta el informe de
actividades de participacion ciudadana y rendicion de cuentas de acuerdo con las
actividades registradas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el
Plan de Accién de la vigencia y las etapas de aprestamiento, disefio, preparacion y
ejecucion de la rendicién de cuentas y el componente de condiciones institucionales
idoneas para la participacion ciudadana, para el periodo comprendido de enero a
junio de 2021.

RESULTADOS
Rendicién de cuentas
Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.1 Etapa de aprestamiento
Actividad:

4.1.2. Realizar autodiagnostico, autoevaluacién y reto para presentarlo al equipo
lider de rendiciébn de cuentas para su validacién y posterior socializacion a los
grupos de valor internos y externos.

Producto:

Instrumento de autodiagndstico de rendicion de cuentas aplicado

Instrumento de Autoevaluacion enfoque de derechos humanos y paz en la rendicion
de cuentas aplicado

Reto de la rendicion de cuentas formulado
Soporte de validacién del equipo lider del autodiagnéstico, autoevaluacion y el reto.
Evidencia de la socializacion de los instrumentos validados.

Avance:

La dependencia responsable de esta actividad es el Grupo Interno de Servicio al
Ciudadano y como resultado de la gestion realizada se elaboraron los siguientes
documentos:

e Autodiagnéstico de la politica participacion ciudadana, en el cual el
IGAC obtuvo una calificacion total de 62.3
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e Autodiagnostico Gestion de la Rendicion de Cuentas, en el que el
IGAC obtuvo un puntaje de 51.5

e Autoevaluacion con enfoque en derechos humanos y paz de la
rendicion de cuentas

e Reto de la rendicién de cuentas, el cual consta de objetivo general,
meta del reto indicador de impacto, objetivos especificos y el horizonte
de la rendicion de cuentas

Los documentos anteriores se presentaron al Equipo Lider de Participacion y
Rendicion de Cuentas y fueron validados en reunién del 21 de junio, el viernes 26
de junio se realiz6 la gestion para publicacion en la pagina web del Instituto.

Sea clara que el reto de la rendicion de cuentas se encuentra pendiente de validar
por el equipo lider ya que se modificaron los objetivos especificos y la fecha del
horizonte de la estrategia de rendicion de cuentas.

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.1 Etapa de aprestamiento
Actividad:

4.1.3. Realizar socializaciones y campafias en participacion, rendicion de cuentas y
control social para todos los servidores publicos y especificamente al equipo lider
de rendicién de cuentas.

Producto:

e Registros de asistencia 0 evidencias a dos (2) socializaciones en
participacion, rendicion de cuentas y control social
e 2 piezas comunicativas

Avance:

El Grupo Interno de Trabajo Talento Humano realiz6 una pieza comunicativa titulada
“Conoce mas sobre la Rendicion de Cuentas”

El Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano realizd socializacién al Equipo
Lider de Participacion Ciudadana y Rendicion de cuentas, en sesion del 31 de mayo,
en temas de participacion y rendicion de cuentas.
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Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.1 Etapa de aprestamiento
Actividad:

4.1.4. Identificar los enlaces de cada dependencia y cada direccion territorial para
suministro de informacién orientada a la rendicién de cuentas

Producto:
Archivo con la relacion de enlaces para rendicion de cuentas
Avance:

El Grupo Interno de Servicio al Ciudadano inici6 en el mes de marzo el
levantamiento de informacion de enlaces en diferentes temas, entre estos, los
enlaces de participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Para esta actividad, las funcionarias de Servicio al Ciudadano encargadas de la
actividad se comunicaron telefonicamente con cada direccién territorial y
dependencia de sede central y se registro la informacion en una matriz disefiada
para este fin, actividad que culmind la ultima semana del mes de marzo.

EL 26 de junio se termino el archivo de identificacion de enlaces en temas de
participacion ciudadana y rendicion de cuentas de las dependencias de la sede
central y direcciones territoriales.

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.1 Etapa de aprestamiento
Actividad:

4.1.5. Conformar el equipo lider de rendicion de cuentas
Producto:

Acta de reunion del Comité de Gestion y Desempefio donde se conforme el equipo
de trabajo que lidera la rendicion de cuentas

Evidencias de la comunicacion del equipo de trabajo para liderar la rendicion de
cuentas Archivo con la relacion de enlaces para rendicion de cuentas
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Avance:

El Comité Institucional de Gestién y Desempefio aprobd la constitucion del equipo
lider de participacion y rendicién de cuentas del IGAC, mediante acta No. 3 del 19
de marzo, se constituy6 y quedo conformado por las siguientes dependencias:

= Oficina Asesora de Planeacion

= Oficina de Control Interno

= Oficina de Difusién y Mercadeo de la Informacion

»= Grupo Interno de Trabajo Gestion Financiera

= Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano

= Grupo Interno de Trabajo Talento Humano — Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

La Oficina Asesora de Planeacion mediante correo del 30 de marzo, socializé a
cada uno de los jefes y coordinadores de las dependencias citadas, la conformacion
del equipo mencionado.

La Secretaria General del IGAC en correo del 30 de mayo comunicé la designacién
a los jefes de las dependencias que conforman el equipo lider de participacién y las
funciones de este.

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.2 Etapa de disefo
Actividad:

4.2.1. Realizar y socializar un ejercicio participativo del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, a nivel interno y externo del IGAC.

Producto:

e Evidencias del ejercicio participativo de rendicién de cuentas.
e Publicacion de los resultados del ejercicio de participacion.

Avance:

La Oficina Asesora de Planeacion a través de correo electronico invitd a los
funcionarios y contratistas del IGAC a participar en la formulacién del Plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano 2021 el dia 8 de enero del presente afio.

Ademas, a lo expresado anteriormente, convoco por la pagina web de la entidad a
los ciudadanos, gremios, veedurias ciudadanas, academia, organizaciones no
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gubernamentales y 6rganos de control a participar en esta formulacién, en donde
se indico que el plazo para enviar comentarios era el 11 de enero de 2021. Como
se consigno en el enlace https://www.igac.gov.co/es/noticias/formulacion-del-plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-2021

De este ejercicio de participacion ciudadana se presentd un derecho de peticion que
fue realizado por el Consejo Consultivo Ciudadano de Ordenamiento Territorial del
municipio de Chia, con seis (6) observaciones las cuales correspondian a
actividades que debian gestionar diferentes dependencias, y no se referian al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2021.

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.4 Etapa de ejecucion
Actividad:

4.4.3. Elaborar y publicar informe de gestién y materiales de apoyo audiovisual
analizando la informacion desde el enfoque de derechos humanos y en lenguaje
claro

Producto:

¢ 1 informe de gestion 2020
e Material de apoyo audiovisual

Avance:

La Oficina Asesora de Planeacién elabor6 el informe de gestion 2020, el cual se
publicd en la pagina web de la entidad, y puede consultarse a través del enlace
https://www.igac.gov.co/es/contenido/informes-de-gestion-y-empalme

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.4 Etapa de ejecucion - acciones de dialogo.
Actividad:

4.4.4. Generar un espacio de participacion ciudadana respecto al Plan Estratégico
Institucional.

Producto:

Evidencias del espacio de participacion dispuesto.


https://www.igac.gov.co/es/noticias/formulacion-del-plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-2021
https://www.igac.gov.co/es/noticias/formulacion-del-plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-2021
https://www.igac.gov.co/es/contenido/informes-de-gestion-y-empalme
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Avance:

La Oficina Asesora de Planeacion el 30 de marzo de 2021 convoco a la ciudadania
a participar en la formulacién del Plan Estratégico Institucional 2021. Prueba de ello
se puede ver en el enlace: https://www.igac.gov.co/es/noticias/participa-en-la-
formulacion-del-planestrategico-institucional-2021, ademdas, convocé mediante
correo electronico del dia 25 de marzo de 2021, para que se efectuara una
participacion interna en la formulacion del plan.

Componente: Rendicion de Cuentas
Subcomponente: 4.4 Etapa de ejecucion - acciones de didlogo
Actividad 6:

4.4.10. Verificar que se hayan realizado los ejercicios de participacion durante el
disefio de los proyectos normativos con la ciudadania y actores interesados.

Producto:

e Evidencias de la publicacién de proyectos normativos para participacion
ciudadana y actores interesados
e Observaciones y respuestas publicadas en la pagina web

Avance:

La Oficina Asesora Juridica lleva a cabo el seguimiento del ejercicio de participacion
ciudadana que se realiza en virtud de los proyectos resolutivos expedidos por los
procesos misionales, los cuales se publican en la seccién de Transparencia y
acceso a la informacion publica de la pagina web institucional, numeral 2.3.1
proyectos normativos para comentar, cuyo enlace es
https://www.igac.gov.co/es/contenido/proyectos-para-comentar

Participacion Ciudadana


https://www.igac.gov.co/es/noticias/participa-en-la-formulacion-del-planestrategico-institucional-2021
https://www.igac.gov.co/es/noticias/participa-en-la-formulacion-del-planestrategico-institucional-2021
https://www.igac.gov.co/es/contenido/proyectos-para-comentar

@ El 'I:Cllltl{l'(i‘:| Gobierno
de Colombid
es de todos e Colom I G AC

INSTITUTO GEOGRAFICO
AGUSTIN CODAZZI

Actividad:

Identificar los espacios de participacion ciudadana y rendicion de cuentas.
Producto:

Matriz de participacion y Rendicion de cuentas permanentes.

Avance:

Se realiz6 por parte del Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano, la
identificacion de los espacios de participacion ciudadana y rendicion de cuentas,
para lo cual realiz0 las siguientes actividades:

» Dos (2) reuniones organizadas por la Oficina Asesora de Planeacion los dias
03y 11 de febrero del presente afo, para revisar las actividades, productos
y fechas de entrega de participacion ciudadana y rendicion de cuentas a
cargo del Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano, estableciendo
competencias, parametros y roles.

» Los dias 23 de febrero y 25 de marzo de 2021 se programaron dos (2)
reuniones con la Subdireccion de Catastro para realizar un primer diagnostico
gue identificara de manera general, las actividades participativas que se
pueden presentar desde esa Subdireccion en el tema de -catastro
multiproposito y coémo se articularian a la estrategia de participacion
ciudadana; identificando la participacion ciudadana en la Operacion Catastral
Multipropdésito, con la incidencia del IGAC en esas actividades en los
municipios de Boyaca (Socha, Socota, Betéitiva, Tasco, Sativasur,
Busbanza, Corrales, Floresta), teniendo en cuenta que el Operador Catastral
es el encargado del levantamiento catastral. Ademas, se estableci6 como
producto de esta actividad el formato diligenciado de informe de interlocucion
comunitaria, acta y registros de las reuniones.

» Se realizaron mesas de trabajo los dias 23 y 25 de febrero, 12, 16 y 17 de
marzo de 2021 para la Identificacién en el Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano y en el Plan de Accion las actividades de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas de la vigencia.

» Se asistié a dos (2) reuniones los dias 24 y 31 de marzo de 2021 con la
Oficina Asesora Juridica sobre el procedimiento de regulacion, que es un
instrumento normativo por medio del cual se establecen requisitos a los
ciudadanos, y sobre los cuales se espera un cumplimiento por parte de los
mismos, iniciando con la identificacibn de esos aspectos que se quieren
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hacer cumplir en materia catastral, geogréfica, cartogréafica, y se involucra a
los ciudadanos en una etapa de participacion de la ciudadania.

» Con el fin de conocer la estrategia de comunicacién en rendicion de cuentas,
se realizé una reunién con la Oficina de Difusion y Mercadeo el dia 01 de
marzo de 2021. Esta Oficina presenté la estrategia de comunicacion 2021
gue es transversal a la misionalidad de la entidad, la cual se puede consultar
en la pagina web de la entidad, en el siguiente enlace:
https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/estrategia_de comunicacion

2021 1.pdf

Actividad:

Realizar Caracterizacion de grupos de valor y/o grupos de interés.
Producto:

Caracterizacion de grupos de valor y/o grupos de interés.
Avance:

El Grupo Interno de Trabajo Servicio Ciudadano ha realizado avances con
reuniones y propuestas para la caracterizacion, sin embargo, es una actividad para
entregar en el IV trimestre del afio 2021.


https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/estrategia_de_comunicacion_2021_1.pdf
https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/estrategia_de_comunicacion_2021_1.pdf

