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REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso

. - Sl CESAR
Estudio y conocimiento del mercado para para el control del riesgo con el anexo aportado
elaborar el analisis del sector y determinar los - —
requisitos habilitantes y factores de evaluacién|NO No se report6 el seguimiento desde el proceso para el SANTANDER
L control del riesgo
en cada proceso de seleccion.
Preventivo Periodicidad: cuatrimestralmente Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
i . . Sl . RISARALDA
Desviacion: El contenido inadecuado de un para el control del riesgo con el anexo aportado
estudio previos puede llegar a generar descarte
o revocatoria del proceso. Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
. . . . Evidencia Analisis del sector, estudio de mercado |SI documento anexo al seguimiento realizado desde el|[SEDE CENTRAL
Estudios previos o de factibilidad superficiales
. . . roceso
ADQUISICIONES manipulados o direccionados en la Etapa P
Precontractual. . L .
5| Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso CESAR
para el control del riesgo con el anexo aportado
Revision de los estudios previos y publicacion de N 5 ol ento desde ol I
. . .. o se reportd el seguimiento desde el proceso para e
los pliegos de condiciones en la pagina del SECOP[NO P ) 8 P P SANTANDER
I control del riesgo
Preventivo L . . - .
Periodicidad: cuatrimestral Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
L s S| . RISARALDA
Desviacion: Transgresion de la normas. para el control del riesgo con el anexo aportado
(Evidencias estudios de mercado) - ; - — -
Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
SI documento anexo al seguimiento realizado desde el|[SEDE CENTRAL
proceso
5| Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso CESAR
Designacion de verificadores técnico, juridico y para el control del riesgo con el anexo aportado
financiero. No se reportd el seguimiento desde el proceso para el
N - NO port 8 P Para &l ANTANDER
Evidencia: Memorando remisidn de ofertas. control del riesgo
Preventivo Periodicidad: Cada vez que se adelante un N o ]
proceso de seleccion (cuando aplique) 5| Se verifica el segwrmento realizado desde el proceso RISARALDA
Desviacion: Lla designacion inadecuada de para el control del riesgo con el anexo aportado
evaluadores puede generar subjetividad o . . . ., .
. . Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
ineficacia en la evaluacidn de las ofertas. . ,
Sl documento anexo al seguimiento realizado desde el|SEDE CENTRAL
proceso
5| Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso CESAR
Designacion de verificadores técnico, juridico y para el control del riesgo con el anexo aportado
financiero. - —
Evidencia: Memorando remision de ofertas. NO No se repor’Fo el seguimiento desde el proceso para el SANTANDER
Favorecer a un proponente al momento de realizar la Periodicidad: Cada vez que se adelante un control del riesgo
ADQUISICIONES evaluacion, para la adjudicacion de un proceso|Preventivo proceso de seleccion (cuando aplique) Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
contractual Desviacién: La designacion inadecuada de|> para el control del riesgo con el anexo aportado RISARALDA
evaluadores puede generar subjetividad o
ineficacia en la evaluacidn de las ofertas. Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
S| documento anexo al seguimiento realizado desde el|[SEDE CENTRAL

proceso




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

Verifica los requisitos habilitantes el comité
evaluador, la Oficina Asesora Juridica y GIT
Financiera.

Evidencias Publicacién de los documentos de
verificacidon de requisitos habilitantes y criterios

Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el

Preventivo de calificacién. S documento anexo al seguimiento realizado desde el[SEDE CENTRAL
Periodicidad: a demanda proceso
Desviacion: Vulnera el derecho de acceso a la
informacién publica, especialmente de tipo
contractual
5| Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso CESAR
para el control del riesgo con el anexo aportado
Estudio y conocimiento del mercado para No se reportd el seguimiento desde el proceso para el
elaborar el andlisis del sector. NO control ch)eI riesgo : " " SANTANDER
Preventivo Evidencia: Analisis del sector. . o .
s . Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
Periodicidad: trimestral. S ) RISARALDA
L . para el control del riesgo con el anexo aportado
Desviacion: Proceso fallido
Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
Sl documento anexo al seguimiento realizado desde el|SEDE CENTRAL
ADQUISICIONES Colusién por parte de los oferentes proceso
Manifestacidn escrita de los oferentes dentro de
la carta de presentacién o lo que haga sus veces.
Evidencia: Carta de presentacion Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
Preventivo Periodicidad: Cada vez que se adelante un|SI documento anexo al seguimiento realizado desde el[SEDE CENTRAL
proceso de contratacién (cuando aplique). proceso
Desviacion: Seleccionar un proponente
inadecuado.
Mantener actualizados los inventarios con el
software de gestion de inventarios.
Periodicidad: Cuatrimestral.
Desviacion:  Informacion inexacta de los Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
Preventivo elementos devolutivos y de consumo que SI documento anexo al seguimiento realizado desde el SEDE CENTRAL

desemboca en incorrectas necesidades de
adquisicion de bienes.
Evidencias reportes del software.

proceso




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

ADQUISICIONES

Pérdida de elementos de la bodega del almacén por

El documento adjunto no es coherente con la evidencia

sustraccion o hurto. NO establecida en la descripcién del control: Presentacion|CESAR
del informe de conciliacidn trimestral.
Levantamiento fisico de inventarios
Periodicidad: Trimestral No se reporté el seguimiento desde el proceso para el
. L . I NO . SANTANDER
Preventivo Desviacion: Incumpliendo del procedimiento.. control del riesgo
Evidencia: Informes de conciliacién trimestral ] ] ) o )
La evidencia registrada en el seguimiento realizado
NO desde el proceso no es coherente con la establecida en|RISARALDA
la descripcion del control..
Se evidencia la ejecucién del control del riesgo con el
SI documento anexo al seguimiento realizado desde el[SEDE CENTRAL
proceso
Desde Sede Central se hace seguimiento por lo
menos de forma trimestral a los procesos
disciplinarios, por parte del (de los)
L, . . ., L profesional(es) designado(s) para esta actividad, Se verificd mediante registro de asistencia del 28 de
Realizacidon de actos indebidos, por accién u omisidn, .. . L L
. . . . . con el propdsito de verificar el cumplimiento de agosto de 2019, el seguimiento del estado de los
CONTROL DISCIPLINARIO para favorecer a funcionarios o exfuncionarios, en el|Preventivo , . . Sl . ) SEDE CENTRAL
. los pardmetros normativos establecidos para el procesos con cada profesional del GIT, cumpliendo con
desarrollo del proceso disciplinario. . e .
adelantamiento de la accién disciplinaria. el control trimestral propuesto.
Evidencia de ejecucién del control:
Registro de asistencia
Nombramiento y/o contratacién de
profesionales en las diferentes dreas del
periodismo y la comunicacién social con . . . ., .
. L . . Se evidencia la asignacion de periodistas en la Sede
relacionada experiencia, idoneidad y trayectoria .
) Central y en las DT, Se publicaron 107 documentos
en el manejo honesto y responsable de la L . )
, ., . entre noticias, fotos y videos en los que se informa a
informacién a su cargo, a los cuales se les asigne . . . .
) i . . los funcionarios y contratistas del IGAC las actividades
las diferentes Subdirecciones, GIT, oficinas y ) ) ) .
, . o o realizadas por las dependencias y Direcciones
Direcciones Territoriales del IGAC, que facilite L o, . L, .
- Territoriales. Socializacion y divulgacion de la campafia
. hacerle  seguimiento permanente a |la . L, i .
Preventivo , ., L. Sl Digo no a la corrupcién, a través de correos a nivel|SEDE CENTRAL
informacién tematica generada por cada una de . L,
., nacional, fondos de pantalla y publicacién en las
ellas, para su oportuna publicacién. . . L.
pantallas informativas del IGAC. El cubrimiento por
. . . ., . arte de los periodistas ha permitido que entre mayo
Evidencia de ejecucién del control: Listado de los P 'p . P . a . yoy
. L ce . . . . ) agosto se divulguen a nivel nacional 54 comunicados
Difundir informacion institucional confidencial, o profesionales asignados a las diferentes fuentes g ) i
. . , ] ) de prensa y ha sido enviado a un aproximado de 1.400
COMUNICACIONES abstenerse de hacerlo, para beneficio particular o de internas en Sede Central y Direcciones eriodistas
terceros. Territoriales, y el listado de los comunicados de P '
prensa generados durante el periodo de reporte
del control.
Socializacién a los servidores del instituto sobre
los lineamientos y politicas de comunicaciones Se evidencia correo enviado a nivel nacional dando a
establecidos por el proceso. Difusion interna de conocer la estrategia de comunicaciones y sus
toda la informacion que la entidad divulgue al objetivos, también se evidencia la publicacién en
Preventivo pais. Sl IGACNET de la estrategia de comunicaciones, los|SEDE CENTRAL
lineamientos para la solicitud de servicios a la oficina
Evidencia de ejecucion del control: piezas de comunicaciones y la estrategia de comunicaciones
comunicacionales y/o informe gestién de con sus objetivos.

divulgacioén.




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

DIFUSION Y COMERCIALIZACION

Manipulacién y/o sustraccion de la informacion
misional para beneficio propio y/o de un particular.

Preventivo

Designacién, cuando se requiera, en Sede
Central por parte del coordinador del GIT de
Comercializaciéon, Marketing estratégico y CIG,
en las Direcciones Territoriales por parte del
director territorial o de los funcionarios que
estén autorizados por ellos, para generar o
solicitar permisos de acceso a equipos o
aplicativos para los servidores publicos que
pueden tener acceso a informacién susceptible
de extraer o manipular (base de datos catastral,
planos topograficos, catastrales, aerofotografias,
inventarios  publicaciones, servidores de
almacenamiento de informacidn, aplicativo de
facturacién), con el propdsito de evitar la
Manipulacién y/o sustraccion de la informacion
misional

Evidencia de ejecucion del control:
Autorizaciones por correo electrénico por parte
Coordinador GIT Comercializacién, Director
Territorial o funcionario autorizado, registros de
asistencia  (socializaciones sobre seguridad
informdatica), memorandos, reporte del ERP

Facturacidn, registro fotografico.

Si no se han realizado designaciones de funcionarios
para acceso de informacion, se debe describir que se

NO . i . |CAQUETA
estd aplicando el control pero que no se realizd
ninguna actividad en el periodo correspondiente.
Las evidencias corresponden con la ejecucién del

S| rresp ) CALDAS
control y con el periodo evaluado.

NO

El control va dirigido a la solicitud de permisos de
acceso a equipos o aplicativos para los servidores
publicos que pueden tener acceso a informacion
susceptible de extraer o manipular. La evidencia no es
coherente con el control.

BOLIVAR

S

Las evidencias corresponden con la ejecucién del
control y con el periodo evaluado.

SEDE CENTRAL

Preventivo

Se realiza difusién permanente desde la Sede
Central de los costos de los tramites y/o servicios
que presta la entidad a la ciudadania en general,
con el propdsito de evitar que los usuarios que
vienen al IGAC por un producto o servicio
paguen precios diferentes a los establecidos en
la resolucidn de precios.

Evidencia de ejecucién del control:

*Publicacion de resolucidén de precios y listados
de publicaciones, participacion en Ferias vy

Eventos, comunicaciones en medios
audiovisuales, difusién de piezas
comunicacionales, memorandos, oficios,

registros fotograficos, reportes.

S

Las evidencias corresponden con la ejecucién del
control y con el periodo evaluado.

SEDE CENTRAL




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

Omision deliberada en la revisidon y verificaciéon de

Revision  cuatrimestral en  Comité de
mejoramiento por parte del equipo de la Oficina
de Control Interno, para conocer si se presenté

Se validan dos Actas de Comités de Mejoramiento la 1

EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION INTERNA situaciones irregulares conocidas, para favorecimiento|Preventivo . . . SI SEDE CENTRAL
. situaciones presuntamente irregulares. yla2
propio o de terceros. . . ) o,
Evidencia de ejecucidon del control: Acta de
comité de mejoramiento.
Se hace la revision del informe preliminar de
auditoria por parte del Jefe de la Oficina de
. . . . Control interno (OCl), de acuerdo al Plan Anual
No informar sobre situaciones irregulares encontradas o ) . . T . I
. . . T . . de Auditorias 2019, con el fin verificar los Se valida con Analisis Ejecucidon Presupuestal de junio
EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION INTERNA en el proceso auditor, para favorecimiento propio o de|Preventivo L, S SEDE CENTRAL
resultados de las auditorias. de 2019
terceros.
Evidencia de ejecucion del control: Documento
revisado
Seguimiento al cumplimiento de los manuales de Los soportes cargados corresponden a las actividades
procedimientos, instructivos, guias, realizadas; tanto el manual de preparacion,
metodologias, formatos y sus controles, lo cual actualizacién y andlisis de la informacidén en la etapa
se debe hacer a través de la aplicacién de listas precampo para levantamiento de suelos permiten
de chequeo que permita evaluar el cumplimiento afianzar los conocimientos en los procedimientos para
del paso a paso para generar los productos de la generar los productos por parte de los servidores
subdireccién; esta actividad se debe efectuar publicos. Se evidencia que dentro de las listas de
., como minimo mensualmente. Para el caso en chequeo existen controles para evitar la alteracion de
. . Alteracién de los resultados de los productos para . L, . L
GESTION AGROLOGICA .. . Preventivo que se encuentre una desviacion o|SI los resultados como el diligenciamiento de los|SEDE CENTRAL
beneficio propio o de un tercero . o . . .
desconocimiento en el procedimiento para formatos en tinta indeleble y los controles de calidad
generar los productos por alguno de los que se realizan durante la toma de informacién y el
servidores publicos se procedera a hacer una re andlisis de la correlacion de los resultados. Se
induccion del proceso o se cambiard de recomendaria generar o evidenciar mas mecanismos
actividad. La evidencia de ejecucién del control: que impidan especificamente la alteracién de los
es las listas de chequeo diligenciadas y la resultados en cuanto a las restricciones de
actualizacion de la documentacion segun modificacién y trazabilidad de los cambios efectuados
aplique. en los datos tomados.
Mantener mensualmente la informacion en los
respectivos Backus, con el propdsito de realizar
las copias de respaldo de la informacién del
. servidor de la Oficina CIAF Tortoise, en caso de Las evidencias corresponden con la ejecucién del
Preventivo . , Sl . SEDE CENTRAL
presentarse fallas en los equipos de cémputo. control y con el periodo evaluado.
Evidencia de ejecucidn del control: Captura de
pantalla de los backup.
Definiciones internas desde el proceso para el
manejo de la informacidn tales como: niveles de
acceso, perfiles definidos por usuarios, bloqueo
de unidades para la extraccion de informacidn
(USB, unidad de CD) son desblogueadas con la
autorizacion del supervisor la cual debe ser
dirigida a la oficina de sistemas a través de la
mesa de ayuda, lo cual se hard acorde con los
. requerimientos de los coordinadores de cada Las evidencias corresponden con la ejecucion del
Preventivo Sl SEDE CENTRAL

GIT, con el propdsito de generan los niveles de
manejo de informacion segun los perfiles y
actividades contractuales de las personas que
participan en los proyectos, esto con el fin de
poder controlar el uso de la informacién y evitar
la sustraccion o perdida de la informacion
geografica generada. Evidencia de ejecucién del
control: Solicitudes a la mesa de ayuda de
perfiles por usuario

control y con el periodo evaluado.




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Sustraccion o robo de la informacidn, para beneficio
propio o de un tercero.

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Escanear y cargar bimestralmente a un
repositorio, la informacién generada por los
diferentes GITs, con el propdsito de evitar la
pérdida de informacién que se tiene de caracter
andlogo y asi mismo completar la informacién de
los proyectos generados por la oficina
CIAF.Evidencia de la ejecucién del control:
Captura de pantalla del repositorio donde se
almacena la informacion

Designacién de la custodia de la informacién y
aplicacion de las tablas de retencién documental
vigente y un Unico lugar para el almacenamiento
de las carpetas, lo cual se hara semestralmente,
con el propdsito de generar un archivo
organizado de acuerdo al sistema de gestién de
calidad, para asi evitar la pérdida de
informacién.Evidencia de ejecuciéon del control:
Acta de asignacién de responsabilidades vy
registro fotografico.

Realizar el control de préstamo de equipos
(laboratorio 'y portatiles), incluyendo Ia
verificacidn en su entrega o reintegro del equipo,
lo cual se hard segun el requerimiento realizado
por los lideres de los proyectos que se ejecutan
en la oficina CIAF, con el propdsito de garantizar
el buen uso de los equipos, para que estos
puedan generar informacién precisa, asi mismo
controlar el inventario de equipos del laboratorio
para evitar pérdidas.

Evidencia de ejecucién del control: Solicitud de
préstamos de equipos.

S

Las evidencias corresponden con la ejecucién del
control y con el periodo evaluado.

SEDE CENTRAL

Las evidencias corresponden con la ejecucion del
control y con el periodo evaluado.

SEDE CENTRAL

S

Las evidencias corresponden con la ejecucién del
control y con el periodo evaluado.

SEDE CENTRAL

GESTION CATASTRAL

Solicitar o recibir dinero o dadivas por la realizacion u
omision de actos en la prestacion de servicios o
trdmites catastrales, con el propésito de beneficiar a
un particular.

Preventivo

El GIT Gestion Catastral realiza seguimiento
mensual a los avances en los tramites de saldos
de mutacidon con el propdsito de evaluar el
cumplimiento de metas en cada direccién
territorial. Evidencias: Informes mensuales

S

Se verificaron los soportes mencionados evidenciando
qgue corresponden con el control, se recomienda
adicionalmente establecer un control para evitar los
tramites que llegan a ventanilla y que no son
radicados.

SEDE CENTRAL

Preventivo

La Subdireccién de Catastro gestiona Ia
publicacion de piezas comunicacionales para dar
a conocer a la ciudadania la gratuidad en los
tramites a través de diferentes medios
Evidencias: piezas comunicacionales

S

La pieza llamada julCorreo del Instituto Geografico
Agustin Codazzi Digo NO a la corrupcién.pdf y la pieza
Correo Digo no a la corrupcién jun.pdf, no estdn
dirigidas especificamente a prevenir el riego en cuanto
a evitar que los servidores publicos reciban dinero o
dadivas en cumplimiento de sus funciones.

SEDE CENTRAL




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

Preventivo

El coordinadorGIT. Administracién Geodésica,
Geografica y Cartografica, verifica cada vez que
se realice una solicitud de informacién y/o
convenio, que el uso de la informacion que se
genera tenga su debida licencia de uso para las
partes involucradas y no en beneficio de un
tercero, se evidenciara mediante una licencia de
uso firmada por el solicitante para evitar la
divulgacion y mal uso de informacién generada
por el igac por parte otras entidades, empresas o
usuarios no avalados.

Evidencia de ejecucién del control: Correo
electrénico u oficio(licencia de uso).

S|

Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al

control propuesto.

SEDE CENTRAL




PROCESO

RIESGO

NATURALEZA DEL CONTROL

PROCESO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

El coordinador del GIT Administracion de la
informacién geodésica, geografica y cartografica

., . ., .. . verifica bimestralmente las solicitudes de
Sustraccion de informacion  cartografica digital de informacién por el aplicativo GEOCARTO,con el Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
. . ) ) . i i icativ , verifi Vi i valida,
GESTION CARTOGRAFICA caracter reservado antes de ser publicada y|Preventivo , . p. “p SI y P SEDE CENTRAL
L . . propdsito de identificar el uso adecuado de la control propuesto.
oficializada, para beneficio propio o de un tercero. ) o, . o
informacién mediante seguimiento a las
solicitudes evidenciado por captura de pantalla
del sistema de informaciéon de GEOCARTO.
El coordinador GIT. Gestion Geodésica,
Geografica y Cartografica, verifica la publicacién
de los productos cada vez que se realice la
entrega de informacién a la oficina de
informdtica y telecomunicaciones para ser
publicada de forma web en los geoservicios del
IGAC, mediante una captura de pantalla y/o Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
Preventivo e ptura e p v/olg, y P SEDE CENTRAL
correo electrénico, con el fin de disponer los control propuesto.
productos gratuitos al servicio de la comunidad y
evitar que se presente algun tipo de trafico de
influencias por intereses particulares y/o
amiguismos por desconocimiento de
disponibilidad y gratuidad de alguna de Ia
informacién producida por la subdireccion.
No se generd ningln reporte de la aplicacién del .
NO & gtin rep P QUINDIO
control
NO No se generd reporte de la aplicacién del control. NTE DE SANTANDER
Se evidencié registro de asistencia del 3 de julio, N
S G, . ., NARINO
Sensibilizacién TRD y archivo de gestion.
Seguimiento en la sede central (GIT Gestion ) . ) ..
. . o Se evidencié Acta de compromiso Gestién Documental
Documental) y en direcciones territoriales, a la o o
L L del 23 de agosto, Objetivo: Seguimiento y control a las
. aplicacion de Tablas de Retenciéon Documental. ", oo
Preventivo . . . ., . tablas de retencidon documental. Igualmente se indica
Evidencia de ejecucién del control: Registro de o o o
. . . que se realizd seguimiento a las Territoriales Cauca,
asistencia y Compromisos. ) o,
Tolima y Valle, se adjunté como soporte, correo
S| electrénico del 9 de agosto., donde se evidencia que se|SEDE CENTRAL

GESTION DOCUMENTAL

Pérdida, sustraccidon, eliminacion o manipulacidn
indebida de informacidn (correspondencia y archivo).

trabaja sobre la aplicacidon de las TRD en la DT Cauca.
Se recomienda que el soporte de la aplicacion del
control sea el registro de asistencia o el acta de
compromiso, tal y como se indica en la descripcién del
control.




PROCESO

PROCESO RIESGO NATURALEZA DEL CONTROL CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES SEDE CENTRAL / TERRITORIAL
Realizacidon seguimiento en la sede central (GIT , . . . .
Gestion Docgumental) en direccio(nes Se evidencid registro de asistencia del 6 de junio,
Preventivo o . y” Sl evento: Seminario  gestion  documental, con|SEDE CENTRAL
territoriales, a la aplicacion de Tablas de L
., participacién de 156 personas.
Retenciéon Documental.
Se cuenta con usuarios personalizados en sede o, . . .
. . . Se realizé el registro de funcionarios nuevos, para el
central (SC) y direcciones territoriales (DT) del i .
. ) . . manejo de CORDIS para la DT de Tolima, Caldas y
Defectivo igac, las cuales registran la trazabilidad desde el|SI ) . ., . , SEDE CENTRAL
. . Cundinamarca. Se evidencié las incidencias sobre el
ingreso de los documentos a la entidad hasta su tema
respuesta. '
Depuracion mensual de las  partidas
conciliatorias Bancarias y de cuentas contables
por parte de los responsables en los GIT de I . . e g
o i En el seguimiento se evidencié conciliacién del mes de p
Contabilidad y Tesoreria de la Sede Central y en|SI nio BOYACA
Pagaduria y Contabilidad de las Direcciones J '
Territoriales con el fin de verificar que se realizd
oportunamente la gestion de los recursos.
Detectivo
Evidencia de ejecucion del control: Registros que En el seguimiento se evidencié las consignaciones
evidencien la depuracion vy Conciliaciones|SI g. L & ATLANTICO
) i correspondiente a los meses de junio y julio.
Bancarias, si hay lugar a ello.
Evidencia de ejecucién del control: Conciliaciones
) ) i Sl Se evidenci Conciliaciones del mes de junio y julio. SEDE CENTRAL
bancarias y contable realizadas.
Depuracién mensual de las  partidas
conciliatorias Bancarias y de cuentas contables . _ o
por parte de los responsables en los GIT dels| Se .observo registro contable de provisién némina y BOYACA
Contabilidad y Tesoreria de la Sede Central y en registro presupuestal.
Pagaduria y Contabilidad de las Direcciones
. Territoriales con el fin de verificar que se realizd
Preventivo .,
oportunamente la gestién de los recursos.
Evidencia de ejecucién del control: Registros que
L . ) . evidencien la depuracion vy Conciliaciones
. Manejo indebido de recursos financieros para
GESTION FINANCIERA - . Bancarias, si hay lugar a ello. Evidencia de
beneficio propio o de terceros ) o o )
ejecucion del control: Conciliaciones bancarias y L. o
) Se observé informes de cartera, reportes de nédmina, y
contable realizadas. S| . . . i ATLANTICO
vidticos correspondientes al periodo analizado.
Se observd soportes de viaticos, obligacion SiiF,
S| P & SEDE CENTRAL

Provision de Némina de julio
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SEDE CENTRAL / TERRITORIAL

GESTION GEOGRAFICA

Manipulacién y/o sustraccién indebida de informacion
geografica sensible para la toma de decisiones, durante
el proceso de produccion previa a su publicacidn.

S| Se constatd consignacion bancaria de agrario. BOYACA
Se hace el recaudo diario de los dineros producto
de la venta de bienes y servicios directamente a| En el seguimiento se evidencié consignaciones en ATLANTICO
través de convenios con entidades bancarias. Davivienda de los meses de junio, julio y agosto.
Preventivo Evidencia de ejecucion del control: Registro que
demue.stre el recaudo del dinero en entidades Se observé informe de ingresos donde se determina a
bancarias. 5| que entidad Bancaria ingreso el Dinero. Se recomienfja SEDE CENTRAL
complementar con documentos del Banco que permita
visualizar el ingreso del recurso a la entidad bancaria.
La evidencia registrada no demuestra que el dinero se
En Sede Central y Direcciones Territoriales en lo NO consigné el dia siguiente a la participaciéon en el|BOYACA
que corresponde al manejo del dinero recaudado evento.
por los funcionarios o contratistas responsables Se reporta que no se realizd eventos en la Direccién
del mismo en eventos y ferias, deben consignar|SI Territorial. ATLANTICO
. este dinero a mas tardar el dia siguiente a la
Preventivo L,
participacién en el evento.
Evidencia de ejecucion del control: Registro que
demuestre que el dinero se consigné el dia Los soportes registrados, no permiten visualizar que el
siguiente a la participacién en el evento. NO dinero se consigno el dia siguiente a la participacién en|SEDE CENTRAL
el evento.
El coordinador GIT. Administracién de |Ia
informacién Geodésica, Geografica y
Cartografica, realiza el seguimiento de forma
mensual mediante una lista de chequeo de los
perfiles que se encuentren actualizados con sus
privilegios de acceso a la informaciéon y uso de . . . .
. . . L. Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
Preventivo equipos o repositorios con el propdsito delSl SEDE CENTRAL
) ., control propuesto.
salvaguardar la informacion.
Evidencia de ejecucion del control: Solicitud del
estado del perfil de cada uno de los funcionarios
o lista de chequeo o archivo
Causa: 2,4
El coordinador GIT. Administracién de |Ia
informacién Geodésica, Geografica y
Cartogréfica, verifica la publicacién de los
productos cada vez que se realice la entrega de
informacién a la oficina de informatica y
telecomunicaciones para ser publicada de
forma web en los geoservicios del IGAC,
mediante una captura de pantalla y/o correo
electrénico, con el fin de disponer los productos
. gratuitos al servicio de la comunidad, mantener Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
Preventivo Sl SEDE CENTRAL

actualizada el inventario de informacion
publicada para evitar que se presente algun tipo
de trafico de influencias por intereses
particulares y/o amiguismos por
desconocimiento de disponibilidad y gratuidad
de alguna de la informacién producida por la
subdireccién. Evidencia de ejecucién del control:
registro o correo o archivo o reporte de
Geocarto de entrega de informacién o captura
de pantalla. Causa: 3, 4

control propuesto.
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Preventivo

GESTION GEODESICA

Sustraccion o pérdida de informacion geodésica
durante el procesamiento, antes de ser publicada y
oficializada, con el fin de cobrar por ella para beneficio
particular.

Preventivo

El responsable del proceso de gestion geografica
valida de forma semestral la formacion en toma
de conciencia apropiada, y actualizaciones
regulares sobre las politicas y procedimientos de
la organizacion pertinentes para su cargo, con el
propdsito de fortalecer la apropiacion de valores
institucionales, evidenciados mediante los
registros de asistencia de participacién de los
funcionarios en las socializaciones dirigidas por
talento humano y/o la Subdireccidn, para evitar
el trafico de influencias por intereses
particulares y/o amiguismos.

Evidencia de ejecucidn del control: Registros de
asistencia

Causa: 1

Consecuencia: 1,2, 3,5

El responsable del proceso de gestiéon geodésica
solicita semestralmente a través del GLPI el
acceso a la informacién y a las funciones de los
sistemas de las aplicaciones, con el propdsito de
determinar las responsabilidades y el control de
datos asignado para consulta y uso de la
informacién limitando el uso inadecuado de la
informacién.

Evidencia de ejecucidn del control: Documento
gue muestra la asignacién de perfiles a los
diferentes sistemas de informacién o captura de
pantalla del aplicativo GLPI.

Causa: 2,3,4

Consecuencia: 1, 3,5

S

Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
control propuesto.

SEDE CENTRAL

S|

Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
control propuesto.

SEDE CENTRAL

Preventivo

El responsable del proceso de gestiéon geodésica
realiza el seguimiento de forma cuatrimestral
mediante una lista de chequeo de los perfiles
que se encuentren actualizados con sus
privilegios de acceso con el propdsito de
salvaguardar la informacion.

Evidencia de ejecucidon del control: Lista de
chaqueo o archivo tipo Xls

Causa: 2,3,5

Consecuencia: 1, 3,5

S

Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
control propuesto.

SEDE CENTRAL

Preventivo

El responsable del proceso de gestion geodésica
valida de forma semestral la formacién en toma
de conciencia apropiada, y actualizaciones
regulares sobre las politicas y procedimientos de
la organizacion pertinentes para su cargo, con el
propdsito de fortalecer la apropiacion de valores
institucionales, evidenciados mediante los
registros de asistencia de participacién de los
funcionarios en las socializaciones dirigidas por
talento humano y/o la Subdireccion, para evitar
el trafico de influencias por intereses
particulares y/o amiguismos.

Evidencia de ejecucién del control: Registros de
socializaciones.

Causa: 1

Consecuencia: 1,2, 3, 4

S

Se verifica la evidencia y se valida, corresponde al
control propuesto.

SEDE CENTRAL
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En la Sede Central y Direcciones Territoriales, los

actos administrativos de las situaciones o

S

Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
para el control del riesgo con el anexo aportado

CESAR

S

Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
para el control del riesgo con el anexo aportado

SANTANDER

novedades administrativas son verificados
Preventivo permanentemente por personal competente
antes _de su_aprobacion, con el prf)posno de Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
garantizar que se hayan aplicado los|S . CESAR
) o ] _ > _ ) _ para el control del riesgo con el anexo aportado
Realizar u omitir acciones que favorezcan intereses lineamientos normativos vigentes.
B} ropios, de los servidores publicos de la entidad o de
GESTION HUMANA prop PUbIIe
terceros, en el marco de la gestion del talento humano, S Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso SEDE CENTRAL
aprovechando posiciones jerarquicas. para el control del riesgo con el anexo aportado
Cada vez que se liquida la ndmina el sistema
PERNO valida que la informacidn cargada sea
coherente con los pardmetros legales . . .
. . Se verifica el seguimiento realizado desde el proceso
Detectivo establecidos. En caso de encontrar|Sl , SEDE CENTRAL
) . . . . para el control del riesgo con el anexo aportado
inconsistencias el sistema no permite generar
una noémina definitiva es necesario que el
administrador del sistema apruebe la liquidacién.
Cada vez que se liquida la nédmina el sistema
PERNO valida que la informacidon cargada sea
coherente con los pardmetros legales
establecidos. En caso de encontrar ) i . L. .
) . . . ) Se evidencian oficios dirigidos a la Directora del IGAC
inconsistencias el sistema no permite generar ) . i .
L N . informando que se realizaron las evaluaciones técnicas
. una noémina definitiva es necesario que el L, .
Preventivo - . o, IS de los procesos de contratacidn para la Nube privada y|SEDE CENTRAL
administrador del sistema apruebe la liquidacién. . . L, .
. L, Google, pero no se evidencia la realizacion de dichas
Verificar idoneamente los documentos de la .
evaluaciones.
propuesta. Evaluar las propuestas con
) ) Uso indebido  de informacién institucional, objetividad.
GESTION INFORMATICA manipulacion de la Informacion divulgada de la entidad Pluralidad de oferentes.
y/o para beneficiar a terceros
Administrar la seguridad de acceso a: Sistemas
de informacion, servicios tecnoldgicos y datos . . . .
Auditorias y seguimientos g y SE evidencian listados de la herramienta GLPI de
) uditori uimi . e , o e
Preventivo ¥ 5€8 SI incidencias y requerimientos para habilitacion de|SEDE CENTRAL

Evidencia de ejecucién: Listado de incidencias/
requerimientos
Logs de los sistemas

usuarios, puertos USB y firewall.
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Adjunta registro del proceso ante el aplicativo Ekogui,

Seguimiento permanente y control judicial . . . .
o pero el seguimiento se debe evidenciar mediante el
ejercido personalmente en Sede Central y[NO o SUCRE
} ) o o formato de control de estado de procesos judiciales,
Direcciones Territoriales, asistiendo al despacho . . .
. . ) motivo por el cual no se valida su cumplimiento
Detectivo correspondiente , segun. Manual de Control
Judicial. El propdsito es verificar que los
apoderados presenten en tiempo las demanda y ) ) .
Se evidencia el registro de control de estado procesos
recursos Sl .. . ) SEDE CENTRAL
judiciales, para el cuatrimestre analizado.
. . Actos indebidos en la defensa judicial para favorecer a
GESTION JURIDICA t ! P
erceros. Desde la Oficina Asesora Juridica se emiten . . )
L Se observa el cumplimiento de las actividades a través
. mensualmente comunicaciones a los apoderados , . ) ., .
Preventivo , . L SI de correos electrdonicos con informacion necesaria para|SEDE CENTRAL
de la Sede Central y Direcciones Territoriales, - o
. Lo el desempefio de la defensa judicial.
para el cumplimiento de la defensa judicial.
Socializar trimestralmente a los apoderados de
la OAJ el cumplimiento del cédigo Unico Se envia mediante correo electrénico del 16 de julio el
Preventivo Y P _ g0 S| > envia mediante ) SEDE CENTRAL
disciplinario mediante diferentes medios de Cédigo Disciplinario
comunicacion al interior del proceso.
Al momento de cargar un documento en el
Listado Maestro, el profesional administrador del
tema documental lo registra como restringido en
el sistema de informacion del SGI, si el
responsable de proceso asi lo catalogd. Lo
anterior con el propdsito de no permitir su Se adjunta informe consolidado de la composicién del
o ) ., ., visualizacién para ninglun funcionario; De tal Listado Maestro de Documentos (20042019), donde se
Posibilidad ~ de  manipulacion o sustraccion  de manera que si alguien necesita ese documento describe los diferentes procesos y la forma como los
. o . . ue si algui [ cu i i
MEJORA CONTINUA informacidn restringida de los documentos digitales del|Preventivo q g Sl . . P y SEDE CENTRAL
. ) debe solicitarlo directamente al responsable del han venido actualizando, con corte a 31072019 y los
SGl, para beneficio propio o de un tercero. . . . . . . .
proceso, quien valida si es pertinente o no su documentos que se actualizaron entre Junio y Julio de
entrega como documento controlado. Evidencia: 20109.
Memorando o correo electrénico por parte del
responsable del proceso solicitando la restriccion
del documento. Pantalla de documento
restringido en SOFIGAC. Registro de entrega de
documento controlado.
Con el fin de verificar el buen uso del servicio, se
debe Diligenciar y aplicar el formato vigente de
solicitud de servicio de transporte desde el GIT
de Servicios Administrativos en Sede Central y
Direcciones Territoriales cada vez que se 5| En el seguimiento se observd soportes de solicitud de BOYACA
requiera el servicio. Cuando el formato no se transporte.
haya diligenciado de forma correcta y completa,
se debe devolver al solicitante y continuar con el
procedimiento. Evidencia de ejecucion del
control: Formato vigente F20603-04
Utilizacidn indebida del servicio de transporte del IGAC .
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS .. . Preventivo
para beneficio propio o de terceros.
En el seguimiento no se evidencid reporte del
cumplimiento del control y el funcionario responsable
manifiesta que desconoce el proceso de asignacion de
NO transporte y que no esta bajo su responsabilidad en el|ATLANTICO
momento. Se recomienda revisar el Manual de
Procedimientos Manejo POOL de transporte, numeral
3.5.
En el seguimiento se observd los soportes de
SI programacion y solicitud de transporte efectuados por|SEDE CENTRAL

diferentes dependencia.
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SERVICIO AL CIUDADANO

Manipular el manejo de las peticiones ciudadanas para
beneficio propio o de un tercero.

No se evidencian soportes que permitan constatar el

NO . LA GUAJIRA
seguimiento al control.
No se adjunta evidencia que permita verificar el
NO . i CUNDINAMARCA
seguimiento a los controles establecidos
Por parte del funcionario encargado en las
Direcciones Territoriales y Sede Central se debe
realizar, seguimiento y monitoreo permanente a
la gestion de las PQRDS con el objetivo de Se evidencian correos del funcionario encargado de
garantizar los derechos y deberes de los realizar el seguimiento de las PQRSD enviados a los
ciudadanos. funcionarios responsables de cada area de la DT y de
Preventivo SI las UOC informando el estado de las PQRSD|CORDOBA
Evidencia de ejecucién del control: correspondientes al segundo cuatrimestre del afio en
Correos electrénicos y/o informes de visitas y/o curso y recordando la importancia de la atencidn
registros de asistencia y/o video conferencias oportuna de las mismas
y/o informe trimestral y/o memorandos y/o
reporte del Sistema de Correspondencia con la
informacién de las Peticiones radicadas
Se evidencia el seguimiento permanente de la atencién
a las PQRSD mediante revision del estado de las
Sl Q L., . L. SEDE CENTRAL
PQRSD, realizacién de mesas de trabajo, seguimiento a
PQRSD de afios anteriores.
El funcionario encargado en el drea de servicio al
ciudadano debe realizar sensibilizaciones segun
el plan de acciéon anual desde la Sede Central, . . L,
, . ., Se evidencian soportes de realizacion de
sobre el tramite de PQRDS y la aplicacién del ) . ) ) .
o . videoconferencias con  diferentes  Direcciones
manual de procedimientos asociado con el o i .
obictivo de fortalecer las habilidades de los Territoriales mediante las que se hace seguimiento y
iv ili
Preventivo ) SI control a las PQRSD y a las peticiones pendientes de|SEDE CENTRAL

funcionarios en la normatividad y temas
relacionados con las PQRDS y dar respuesta

oportuna a la ciudadania.

Evidencia de ejecucién del control:
Registros de Asistencia y/o informes de Visita.

afios anteriores y se dan instrucciones para atender las
PQR que se encuentran pendientes por fuera de
términos.




