Tipo Modalidad
Formula
Moneda Informe
Entidad

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

30/11/2018
3

SEMESTRAL

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
28

12 20

24 31 32 £ 40 a

ACTIVIDADES /
ACTIVIDADES ACTIVIDADES /
MODALIDAD DE REGISTRO CODIGO HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO ACCIGN DE MEIORA ACTIVIDADES /DESCRIPGION.  ACTIVIDADES / UNIDAD DEMEDIDA  CANTIDADES ey ACTIVIDADES/ FECHADE 2, 7 ™" ACTIVIDADES / AVANCE Fisico DE OBSERVACIONES
UNIDAD DE NICIO TERMINACION SEMANAS EJECUCION

MEDIDA

Se cuenta con el autodiagndstico de gobiemo y seguridad digital realizado en un 100%, evidencia archivo en excel,
Realizar autodiagnésiico de gobiemo “Autodiagnostico Gobiemo Digital IGAC Agosto 2018" contiene dos hojas una con el autodiagndstico y otra con Plan de|
y seguridad digital, en el marco del accion.
Modelo ingado de planeacion y| o ol Se cuenta con una primera version de la actualizacion del PETI, evidencia documento PETI 2019 -2022 de Julio de|
Hi- Se presenta desfase en la implementacion de| gestion, e pzs::;::e a ealizar  autodiagndstico 2018, dltima actualizacion V.8 del 11 de julio de 2018.
5 res de los cuatro componentes que operaliizan la| | Autodiagnssiico diligenciado
1 SUSCRIPCION DEL PLAN N eovatogia de Goblemo en Lines: 116 para Senvcios,|DSMO™ €N 1a implemeniacion de las estialégico de tecnologia _de| 2, Actualizar documento de PETI 2019 - SO L EREELS 3 20180716 20181001 " 2
DE MEJORAMIENTO hemamientas informacién y comunicaciones 2019-|2022 y presenarlo para revision ante el 3,
TIC para el Gobiemo abierto, TIC para la Gestion y| Acta de Comité
iy b s o ot 2022, acorde con lo establecido en la|Comité  instiucional de geston y)
2 Politica de Gobiemo Digital segin el| desempefio.
Decreto 1008 de junio 14 de 2018 y Ia
disponibilidad presupuestal  del
Instiuto
Se ‘evidenci6 acta No. 6 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio del 23 de julio de 2018, en el punto 4 se trato|
2. Deficiencias en téminos de consistencia y| Elaborar el esquema de publicacion 6n del esquema de ion de i 6n IGAC segin ley de transparencia de Ia informacion pablical
coherencia de la informacion de las evidencias, o cul| de inomacktn, o o aue e deinin 1. Actakzar esquema de publcacion o v omunioasionss. sé aprueba (a version nicia.

1 SUSCRIPCION DEL PLAN refleja que se dio la materializacion de un riesgo| [ p L de la informacién y presentarlo para revision| Esquema de publicacion de informacién y apr

DE MEJORAMIENTO 2 asociado al tema de la calidad de la Informacion, lo| d;  det " debe ser publicada en el portal web, |ante el Comité mslnunmnal de gestion y|para consulta en Ia pagina web. 2 2018-07-16 2018-10-01 11 2
que indica que se presentan debilidades en la poliical en de la ley Acta de Comité Se evidencia publicacion del esquema en la pagina web del IGAC en la siguiente direccion:
de adminisuiacion del riesgo, establecido en el Modelo| y acceso a la|2, Publicar el esquema en pégina web. y ites/igac.gov. de_publicacion_de. ion_igac_pdf
Estandar de Control Intemo. informaci6n pablica. - - e

Se evidencié registros de asistencia del 9 de agosto y del 22 de octubre de 2018, Tema: seguimiento Contrato 19985 de|

.- No existe opcion claramente definida para del 2017 donde se trat6 el tema de una queja o denuncia anonima, con la Empresa Contratista Macroproyectos (la cual tiene|

interponer una Queja o Denuncia, de manera andrimal alizar la mesa de wabajo para incluir como objeto el desarrollodel nuevo gestor documental - Forest y la integracion de las PQRDS). Igualmente se evidencié

o le la_pigina. La presentacion de la|Debilidades en la aplicacion ~del la opcion de queja o denuncia andnima. archivo en excel “Casos estudiados web file” (en las filas 15 al 17) y archivo en PDF “Casos prueba’ que se incluyen|

L SUSCRIPCION DEL PLAN 3 nomatiidad del IGAC, no estd dispuesta tal como lo marco normaivo y metodolgico que| Establecer la opeion de inerponer una s plan de desarrollo 1 20180716 20181231 2 1 c6mo quedo definido el formato para presentar una PQRD en Ia pagina web incluido los anénimos.

DE MEJORAMIENTO establece en su numeral cuarto la Resolucion 3564 de|limita el acceso a la informacion |queja o denuncia anonima. 2, Definir la opcion en el sistema de) S iend: P " 61 1 Insti I | de las PORDS. incl 1
2015 de MINTIC. La publicacion de Proyectos de|piblica. correspondencia para la inclusion de la| e recomienda, garantizar que en la aplicacion que el Instituto implemente para el manejo de las PQRDS, se incluya el
inversion en ejecucion, no contiene el vinculo para sul denuncia anénima. manejo de las quejas o denuncias anonimas
visualizacion por parte del DNP.

Se evidencia registro de asistencia del 5 de septiembre de 2018 donde se evaluaron cuatro (4) OPA'S (Otros|

Procedimientos Adminislralivos) y siete (7) tramites, para un total de 11 y correo electronico del 23 de marzo de 2018;

donde se exponen algunas razones por la que los tramites y OPA's no se encuentran en linea. En el archivol

& Evaluar o requisios g 1 Senvios, Exlaciticas irmtes-Prosdoncia nievd fommito 1", manejado en catastro, se evidenci6 la priorizacion del tramite de|

H4.- De un total de 38 senicios, tramites y OPA's ramites y Of cambio de propietario o poseedor de un bien inmueble, para ser manejado en linea, siempre y cuando se genere unal

1 SUSCRIPCION DEL PLAN (otros  procesos. adm\mslvanws% solo 14 pueden|Demora en la habilitacion de las|Depurar los Sevicios, tramites y|2, mennﬁcav anuellns l:ue no pueden ser| Listado de Senvicios, tramites y OPA's. herramienta que interrelacione las bases de IGAC con ORIP

DE MEJORAMIENTO 4 llevarse a cabo en ma lmal‘ lo que[heramientas que permitan  la|OPA’s viables  de|implementados y su: viables de implementacién 100 2018-07-16 2018-12-31 24 75 A | di " " d N ! RIP y defi
comesponderia . un 37%, en forma parcial un 4 oy 3 Depurar allisdo. o ctualmente, la Subdireccion de Catastro reporta que se esta gestionando agenda para reunion con la ORIPy definir si
ientas e un 55% o e5an disponibies n inca. 4, prorizar el lstado de seniios, tramites| esta interoperabilidad se puede realizar.

y OPA's aimplementar Se evaluar de generar u adicional al correo electronico y el registro del
asistencia, donde se delaJIe la evaluacion de los tramites y OPA’s que les permite llegar a las conclusiones, depuracion
y priorizacion.
Se cuenta con una primera version de la actualizacion del PETI, evidencia documento PETI 2019 -2022 de Julio de|
H5.- Ausencia de los siguientes soportes que hacen| 2018, dltima actualizacién V.8 del 11 de julio de 2018
e inegal gl PET: Esquena de conrldeversio|E1 a olboracion dlPian Esatéico Acalzar fgocuneno e propuesa
de actualizaciones del PETI, Lista de roles, Rupturas|de Tecnologia de la_ Inform: -|de PETI con vigencia 20192022 en1, Complementar y documentar Il .

L SUSCRIPCION DEL PLAN 5 catéicas, Diagnotco Gelalado de 1 st PETL, o contmol a otaia ¢ con los del PET con los_aspecios|2oeuTerto de propuesta de PET1 2019 1 20180716 20181231 2 om0
organizacional, Andlisis financiero, Diagrama de la[soportes  establecidos  en en la guia de MinTic por la guia de Mintic
cadena de valor TI. Documento del PETI no incluye un) documento MINTIC G.ES.06. poliica de gobiemo digtal vigente.
diagnbsiico actual TIC's, a ivel de componentes.

v scomdes remconass o ol ‘A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar Ia fecha de terminacion definida para la actividad.
H6.- En la determinacion e implementacion el ro:eds o csbiecen en forma oara ol
esquema de gobiermo de TI, y de los atibutos
entregables definidos en la Guia Técnica G.GOB.O01(linea; lo que significa que ain no sel
6 Generar un documento de gobiemo| 1, Documentar los elementos del gobiernol

1 SUSCRIPCION DEL PLAN del dominio Gobiero Ti las evidencias reportadas en|cueta con la detida impiementacion y| 07 oy

DE ME JORAMIENTO 6 o Ui 1 e FURAG 1561 20 mcstmiran] ecanclo. e Dorino GoBEme h, y|de T relacionando los _aspectos|de T1 en concordancia con los aspectos| Documento gobiemo de Tiformulado, 1 2018.07-16 20181231 2 0
opares do o aribotos, brocosns ds qomiome.de usor endo ol Moo do. Relotenci |recomendados por las quias de it | rlacionados en la uia de mintic
Definicién de roles y responsabilidades de Ti, y|conlevando afectacion en la integracion y|
Eetructura de decisiones do alneacien de la arqutectra misional con

la auitecura tecnolgica
7. 1 sopore suminstado del st sumeno|gy e Complementar 2 arqutecura e ‘A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar a fecha de terminacion definida para la actividad,
de Guia como constuir el catélogo de componenes €, %%1%@ ¥ SeSaOI0 4ol Catogo & informacion con
X de_informacion, no coniene la_tomalidad de 1a| COTORETES 00 1 Wasn = sz 1 win - auributos de informacién
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 7 informacién establecida en la metodologia, como son| uno de los procesos misionales, por|informacién con los documentos|” atributos de datos Diagramas de arquitectura para IDE 5 2018-07-16 2018-12-31 24 0
DE MEJORAMIENTO las matrices con las siguientes denominaciones: . - flujos de mfom\acwén institucional.
fano 10 35 slosia ol o do Teacionados s Qs do M
Atributos de informacion, Atributos de datos, Flujo de actividades  establecido  en senvicios de infor ior
informacien,  Senicios de  informacicn,  Andlisis| 212 il do senidos e intormecio
senvicios informacion-datos. datos
15 No exsten documentos orientados para soporta| 1 Instio o posee. . toaldad oo ‘A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar Ia fecha de terminacion definida para la actividad,
la Implementacion de los controles de calidad de los|ineamientos de caidad para la dferente|

1 SUSCRIPCION DEL PLAN datos en los sistemas de informacion, que deben estar| """'"‘“‘“’.‘E e ety W Definic lineamientos para establecer| L L s de calidad del

L SR CION O 8 contenidos. en un programa e caiicad de los EZJ“‘S".D T |conicles de caldad o Ia| L, 00%UTe" Circlar socilizada B 20180716 201121 u 0
componentes de informacion instiucional y la| T eaoren v conentes informacion.

:3:'135“‘3; :EGEl:'C‘C‘“S de diagnéstico y perfilamiento esv.ado real de los datos, tal como o indica |
e a calidad de datos.
W9~ El dseno e mplementacion de indicadores| Se observa en el documento PETI 2019-2022 ultima actualizacion V.8 del 11 de julio de 2018, Indicador: Sesiones|

| SUSCRIPCION DEL PLAN orentados a la medicion del MONTOREO, que lo un indicador orientado a medir| - /23" € indicador de uso y apropiacion realizadas de uso y apropiacion / Sesiones planeadas de uso y apropiacion * 100.

9 I v orientados a medicion de uso y|el desempefio de las actividades de indicador de uso y apropiacion 1 2018.07-16 20181231 2 1

DE MEJORAMIENTO adopcion de TI, mo amojan la informacion paral ropiacion. uso ropiacion 2, Incluir en el PETI el nuevo indicador de|
establecer el nivel de implementacién del precitado| 2P ¥ apropi uso y apropiacion
dominio,

Mo se etin aplicando iguosamente Se oficializd el Manual de Procedimientos Desarrollo de Software con la Circular 287 del 26 de octubre de 2018.
10 No se llen 2 cabo cada una de 16 €08 o roiodcogias establecicas en | Crearcocumento que pemit unca|

éé‘&iﬁz‘:ﬂ‘ﬁg;ﬁl PLAN 10 e T ey desarl0 4@ |Proceso de Gesion Informética delly estandarizar los pasos para. las| 1, Crear el documeno Documento oficalizado. 1 20180716 20181231 2 1

ecamolo o softwars pora ol 1GAGH 2 70 IGAC, para el desarmollo de software | actividades de desarrollo de software.
P N dentro de la Entidad.
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M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
LANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

30/11/2018
3

SEMESTRAL

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
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ACTIVIDADES /

32 £ 40 a

ACTIVIDADES ACTIVIDADES /
MODALIDAD DE REGISTRO CODIGO HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO ACCION DE MEJORA ACTIVIDADES / DESCRIPCION ~ ACTIVIDADES / UNIDAD DEMEDIDA ~ CATPADES ) eryyp pp  ACTIVIDADES/FECHADE " 7y " ACTIVIDADES / AVANCE GEEOCE OBSERVACIONES
UNIDAD DE = TERMINACION ) EJECUCION

MEDIDA

HiL- El Marco de referencia de Arquitectura de TI| enen establecidos| Se definic dentro del de " de referencia” la de las El
Colombia, o se ha establecido oficialmente. dentrol i tiene la indicacion de ser un borrador, tltima actualizacién 17 de julio de 2018, es un documento no controlado.
del proceso de gestion de informatca ni dento de[ "CCANSMOS, | PONICAS, M U0l peqny en las arquitecuras de
5 procedimiento  par
1 SUSCRIPCION DEL PLAN " alguna metodologia de desarrolo de software, lo que| POSSIREND. B SSSOE B referencia los mecanismos para1, Defint Ia arquiectura de referencia de| oo i) o rquiectura de referencia N 20180716 20181231 " N
DE MEJORAMIENTO defa ver que adin 1o es formal,y por tanlo 10 se aplica| e w0 Jor- s | ealizar la trazabiidad sobre - Ias|trazabilidad en las transacciones.
P o sl e e 3 0 i, o gt e s TS s
e * eventos e inconsistencias sucedidos.
Lo clboracion de . arquiceiura do Se construyo el d de referencia para n borrador, lima actualizacion|
b2 La consesin de stamas o .mmmarca.sn en| referencia basada en a Arauieciura de 17 de julio de 2018 y se implementard el piloto en el web service ws-fop (Generaclan de formatos de certificados en
a Enidas 1o esté splando las buenas pracicas iroseios (SR con e de PDF).
5 definidas en los | iloto para. aplicar Ia
o ey PLAN 12 e Referoninde Arqulecra 1 Coomia. pra v sen esoid ot o o alecura. de reloonea do. micr 1 Seleccionar ¢l piolo para adoPIar 13| e e pict reaizaco 1 20180716 20181231 2 0
a cabo el proceso de manera mas. eficienie y|proceso de gesiion de informéica i senvicios. qui
homogénea, a fin de cumplir los estandares y|deno metodologia _de
ineamentos de calidad exigicos desarrollo de software, y por ende, esta ol
so apict a 2017,
X Se actualizé el diagnostico MSPI el 29 de junio de 2018, documento en excel "articles-5482 Instrumento Evaluacion
s No se establece numéricamente un| A ;
Hl:' L‘a gestion adE‘amadadvm !a‘ emvdadﬂ no :sl nivel de cumplimiento, y salvo en L ‘Acwa“‘zav B el mamsﬂcz ﬂ‘s MSPI que contiene 9 hojas, entre ellas hoja levantamiento de informacién donde se indica la evidencia asociada al item
suficiente para evidenciar un diagndsico asertivo del cumplimiento  de  seguri e I
1 SUSCRIPCION DEL PLAN estado actual, respecto a los. requerimienios y[ NS POCOS CONUOIES, 10 €5 POSIBIe| oy gzar ol insirumento  de| nformacion Documento instrumento de evaluacion delinforme.
13 determinar las ~ evider e . 1 20180716 20181231 2 1
DE MEJORAMIENTO controles del Modelo de Sequridad y Privacidad de la| evaluacion MSPI MSPI actualizado
Informacién donde se_determinen la. aplicacion y[P1ca¢1%n ¥ cumplimiento de cadal 2, Asociar la ruta de las evidencias de|
control de seguridad y requerimientol : ©
cumplimiento de cada control de seguridad o s e cumplimiento a cada item del informe
o se ey denro MANUAL OF Se evidenci6 Manual del sistema de gestion integrado P12000-01/18V.17, se incluyen las politicas de seguridad de la|
114 £ "MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD|POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA| informacién, se oficializa mediante circular C1214 del 10 de agosto de 2018. Igualmente, se elaboré cronograma del
DE LA INFORMACION, suministrado por la entidad,|INFORMACION, una poliica orientada a ) 1, Fomalizar y diwigar la politca) “Sensibilizacién y Socializacién Politicas de Seguridad de la Informacién” para ser aplicado en la vigencia 2019.
5 imita. la adecuada implementacion del componente| Re9SI0 ¥ Audtoria, Tampoco y socializar Ia politca
1 SUSCRIPCION DEL PLAN Soporte e formuacion de un plan de|sistema de gestion integrado, que
1 de sequridad y privacidad de Ia Informacion, el cual Cronograma de sociaizacion 1 2018.07-16 20181231 2 1
DE MEJORAMIENTO i o stces vz 1o o 10 concacin, | smlcin | Jeonsne s ineamienos e, Gensis n crnograma pan soiaia
au . o Comicacin de as pos . buenas | Soqundad de a formacién specificas de sequridad del
q pla la estrategia de cas aue miuen s riesgos e et
Sequidad de la ormacion a o5 aue
estén expuestos s funcionarios.
115 Se presenta una debiidad en fa enidad que De acuerdo al informe de Gestion de riesgos de seguridad de la informacion 2017 — 2018, se identificaron 32 riesgos en
afecia 1a confidencialidad, itegridad, disponibiidad,|-0% M2P3S e riesgos de gesién y los 20 procesos, estos riesgos se incluyeron en la matriz de riesgos de gestion que se encuentra cargada en SOFIGAC.
Seidan poteesion de lon aives do Wommacion| COTUPEIGN no estn disenados bejo[Actualzar el plan de gesién de)
1 SUSCRIPCION DEL PLAN adicionalmente, no se esid llevando a cabo las| | SNIodUe de analisis e denticaciénriesgos con los resultados del andlisis|; 5o, oy ge plan de gestion de
15 de los riesgos con base a los activos|de los procesos que estdn realizando Documento de Plan 1 2018.07-16 20181231 2 1
DE MEJORAMIENTO diferentes etapas que se proponen en el Modelo del riesgos actualizado acorde con la G
e 5 prvciind g mlormacion MEpI (Guia| € Iormacion, donde se identfiqueel SGSI, acorde con la Guia de
sed para cada uno de dichos actios las| Minfic
de gestion de riesgos de seguridad y privacidad de la|
oy amenazas y winerabilidades.
Dento del toal de 22 procescs, la De acuerdo al informe de Gestion de riesgos de seguridad de la informacion 2017 — 2018, se identificaron 32 riesgos en
entidad suminisitd el soporte de|AClUalizar el plan de gesiién de los 20 procesos, estos riesgos se incluyeron en la matriz de riesgos de gestion que se encuentra cargada en SOFIGAC.
H16 - £l Plan de ratamiento de Riesgos de Seguridad|® P tiesgos con los resultados del andlisis
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 0 0 ta aprobacion de riesgos por parte de ms 0 s 1, Documento de plan de gestion del
16 de la Informacion, no se cine a o indicado en la Guial e los procesos que estdn realizando Documento de Plan 1 2018.07-16 20181231 2 1
DE MEJORAMIENTO o e e o oot duefios el proceso para dos del %7 0 PIOC@S0S AU® SSIEN 1EAIEAN e gos actyalizado acorde con la Gula.
o - éstos, que corresponden a Informatical g
h MinTTic
¥ Planeacion
El Gupo Itemo De Trabajo de| A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar la fecha de terminacion definida para la actividad.
Sequridad informatica no definido las|
p directiices de copias de. respaldo, |Actualizar el procedimiento de tom:
1 SUSCRIPCION DEL PLAN H17.- No se lleva a cabo el procedimiento ‘P15100-02) . s restauracion, de acuerdo a|de copias de pesplc, fotacion Y 3|2, Acwalizar y socalza el procedimiento
DE MEJORAMIENTO 17 14 V4 Toma y restauracion de copias de respaido’| |27 ¥ [ESiaurason K eerdo 216 copae de fe de toma de copias de respaldo, rotacion y| Procedimiento actualizado y socializado. 1 2018.07-16 20181231 2 0
como esté establecido norl 7 Toma e soplas | nowmetidad vgerte. | restauracion de copias de seguridad.
respaldo  de  la  informacion
insiitucional
Se observé, documento PETI 2019 -2022 de Julio de 2018, Gltima actualizacion V.8 del 11 de julio de 2018, el que|
Debilades en los contoles orentados a| i " i " |a Mioraci
Dcbidades on o contoles oertados 1, Actualizar el PET! con una niciativa de incluye en el numeral 11 "Proyectos propuestos para informética”, la Migracion de IPV4 a IPV6.
H18.- La entidad an no ha determinado el estado| aportaca por ol IGAC, o a formuacion do 1PVa 2 Y6
X actual de su infiaesiructura tecnolégica identficando icadores, en el coniol orerado alpyactico y plan de trabajo para
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 18 si soporta el nuevo protocolo P, i ha iniciado el apcar ol procedmionto “P1s100-02-1a | FEE ¥ B (8 (PR RO 2, Establecer un diagnosico de IPV4 | Documento de diagndstico y plan de N 2018:07-16 2018-12-31 2 ™
DE MEJORAMIENTO proceso de diagnéstico base para llevar a cabo un|V4 Toma y restauracion de copias de| 1Pv6 wabajo definido. :
plan de transicion de 1Pwé a Pv6. A 2017 Ia entidad no|1e5paki’, en el cotol orientaco a apkcar 1Pud & IPV6.
ha iniciado las actividades mencionadas. 3, Establecer un plan de trabajo con base|
wwm’:‘;zeqﬁm:jﬂ nerramientas - de| en 0 resultados del diagnostico
§ e capctacones o ‘A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar Ia fecha de terminacion definida para la actividad.
H19.- Del contrato 18135 de 2016 - orden de compral
No.6888 de 2016, se establecio que no se entregaron| Establecer un mecanismo de conuoll SUPSrVSOres de  convatos  sobre el
Soportes que evidencien la utlizacion de los sendcios| para verifcar el seguimiento a la| ™% Gopesions et
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 19 conraiados por concepta de. Sopone Teemco | 56 Suministr evdencia del uso deFE%, TS € EOUTIEE® o2 3 Capaciacion. 2 20180801 20181231 2 0
DE MEJORAMIENTO o e et 14105 servicios adauiridos. e e e 01| 2: Presentacion de informes por parte del2. Inform
: lo due ol g 1012105 supenvsores, de acuerdo con  lo|
optimizacion de las opciones de uso que ofrece la| fiura de agregacion por demanda.
establecido en el Manual de Supervision e|
nube informatica en la gestion de 1os recursos de TI
Inenventoria.
1. Mesas de abajo para dar ineamientos A fecha del seguimiento no presenta avance. Se recomienda observar la fecha de terminacion definida para la actividad.
de como llevar la trazabilidad  y)
H20.- Variacin del 84%, frente a roceso de p la trazabilidad de 6n de los procesos de|
és‘&%’g‘:ﬂﬁg&%‘ PLAN 20 reuament oxaticcdse s 1 ‘adauscion ae{en 1o seniicacon ol Wimere do|sceonee. Qe locan 1. planeacion|contaieion acote con los malos|3. Nesas d absio 3 20180716 20181231 2 0
equipos. equipos a adquir. original de los procesos de compras. [insttucionales. 2, Veriicacion previa
los requerimientos, determinando que se|
ajustan a las necesidades
Se observo la publicacion del Plan de Accion 2018 en la pagina web del IGAC, en el link de transparencial
La Entidad no identiico, estructurd, ni E11GAC formularé y publicaré el Plan de y P i bieti i de-gesti " i
Hallazgo 1.: Alineacion Institucional del plande  |incluys, la ejecucion de esas| Accion Institucional vigencia 2018, en el 0 9 4 Se  evidencia el
Accion 2016-2017 en marco del Postconiicto. actividades y metas dentro de los| marco de los lineamientos del Modelo cumplimiento de Ia actividad en un 100%.
Administrativo. " E1 IGAC no adelant6 operacion | Planes de Accion de Ias vigencias| g e Planedcin  Gesio y
1P
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 1 aguna, en el marco de 05 jes de Transiormacion |2016 y 2017, y fas efectuadas|O200nY pUDICACION el Pa 6e | g con fas proridades en temas ce.[F127 08 Acon nsttcional 2018 1 20150131 20180015 u .
el Campo”, a pesar de los productos técnicos | misionalmente . no as aline6 con los| o Posconicn defos por o Gobiomo P
como la cartogralia, procesamiento de imégenes e |temas piares del Acuerdo de Ia Nacional y priorizados por el IGAC acorde
satéites y estudio del so del Suelo, entre otros. Habana, como la paz, la equidad y la con la programacion presupuestal
educacion, aprobada para a vigencia.




Tipo Modalidad
Formula
Moneda Informe
Entidad

30/11/2018
3

MODALIDAD DE REGISTRO

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.

LANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

SEMESTRAL

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

CAUSA DEL HALLAZGO

20

ACCION DE MEJORA

24

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Elaborar un documento que permita la
identificacion de estrategias y actores

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

28

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31
ACTIVIDADES /
CANTIDADES
IDAD DE
MEDIDA

32

ACTIVIDADES
/ FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

40

ACTIVIDADES /
PLAZO EN
SEMANAS.

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

La actividad se completo al 100% porque ya se cuenta con el documento "Estado de Actualizacion Catastral a Nivel
Nacional 2018" que contiene e identiica las estrategias y los actores institucionales, donde se aunaran esfuerzos en el
desarrollo de la actualizacion catastral que permita el logro de metas y alcanzar un mayor nimero de predios|
actualizados.

a asu de
d: esfuerzos con d ot procesos de 1 2018-02-01 2018-07-31 24 1
Lo anterior fue el resultado de la carencia el IGAC, para desarrollar procesos de actualizacion catastral
Hal\azgu 2 Cumphmnemu de las metas en materia | ge tocho. presupuestal para la suscripcion actualizacion catastral en mayor nimero
tral. de predios
Contraloria General de la Repiblica, con base en \a interesados en actualizar sus catastros Definir estrategias que permitan la
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 2 informacion aportada por el Insituto para la vigencia | aunado a que el Depavmmenm Nacmna\ intervencion de mayor nimero de
DE MEJORAMIENTO 2016, identificd un de las b predios con el proceso de Se evidencio en la ficha de proyecto las estrategias definidas que corresponden a las siguientes etapas: planeacion
metas de actualizacion catastal, toda vez que de | _poiicade auowonevmnmmawn actualizacion catastral Py o 9 o e por e tap: - 'L g
108.330 predios (urbanoy se reduo a or: estudios de zonas control de calidad, cierre y|
10,170 predios. royecos catasrles deberén esar ot o acompafiamiento con un avance del §5,65% con corte a 31 de agosto de 2018. En a ficha se detalla el avance mensual
sinea oidne mare 1a menencion do. maye;| Nimero_de predios inteneridos en os en cada etapa, confirmando trabajo en los municipios de Guapi, San Cayetano, Villa del Rosario, Los Patios, Quibdo,
e 4 ton o cotn o procesos e actualizacin catasrl | 100% 2018.03:31 20181231 r 55.65% Bucaramanga, Socorro, Melgar, Ibagué y Cumaribo, firma de convenio de La Tebaida Rural.
ejecutarse en ¢l 2018
actualizacion catastral
Se evidencio archivo en excel "Plan de mejoramiento Contraloria’ que consta de 4 hojas, en la hoja de Catastro|
Multipropésito se detallan 13 actividades realizadas en los meses de julio a septiembre de 2018 y se indica el soporte |
fecha de recepcion del mismo. Las actividades estan ala del d de analisis de
resuitados de los pilotos de Catastro Multipropésito como un insumo técnico para la toma de decisiones de cara al
Hallazgo 3. EI Catastro en el marco del e o eoso proceso de expansion que se debe realizar en la segunda fase del proceso.
et 4 convenio de contatacion, 1o logio aduicar (05 |, 1L e o5 piotos|E1ADOTaT un documento de andlsis de los Se verifica selectivamente algunos de los soportes, asf:
! pilotos de San Vicente del Caguén, tados celos resuliados de los pilotos de adelaniados Se envio a DNP mediante oficio con radicado N* EE10217 del 17 de julio de 2018, la estructura base de productos|
1 SUSCRIPCION DEL PLAN Administrativo."...a planificacién y desarrollo del | 5 ruonia  Buenaventura; para el caso | 12 C3t@sto Mulipropdsito or el DNP, con las recomendaciones|Documento de andlisis de resultados de| . .
3 Convenio no ha sido el mas adecuado y por lo tanto : adelantados por el DNP, para definir . i 1 20180301 20181231 E 075 catastrales con el fin de dar inicio al proceso de validacién de la informacion resultante de los ejercicios pilotos.
DE MEJORAMIENTO | de los dos primeros municipios estos || o i faya |Pertinentes. que aporten a la definicién de os pilotos de Catasiro Multpropésito € . > VS !
::y;';g:;:::;a;;; :‘Cf;"g:"a"s‘:fm": a";pgfe‘ (GAC, se | cen parte del muesireo técrico lo ‘j;a'f“"“"" laciones alas que haya |, etodologials)  de  Catastro Se elaboré un informe final @ partir de la revision realizada al documento final presentado por la interventoria de los
observa la no obtencion de los resultados en los ::"‘a":l‘;‘:;::: ;‘;;;"\‘/"if“‘:’h‘i’“"a Mulipropdsito resultados del proyecto piloto de TRAGSATEC, para los fisico-juridico, econémico, social y|
tiempos esperados. indict el IGAC calidad, Documento en Word sin fecha, se registra fecha de entrega el 14 de septiembre de 2018.
e elaboro un informe preliminar a pari de a revision realizada al documento fnal presentado por Ia nterventoria de los
resultados del proyecto piloto del operador INCLAM, para los fisico-juridico, economico,
social y calidad.
En el seguimiento con corte a 30 de junio de 2018, se evidencio en forma digital la actualizacién del instructivo 151600~
Deficiencias en Ia implementacién de| 01/17 "Control de Calidad de Productos Catastrales". Se efectuaron cambios en el encabezado, ajuste en el nombre del
o3 procesos de control de calidad de GIT, incluyeron pasos en las normas de o politicas de tivas para el
los producios catastrales_generados| producto no conforme
B e e qrecclones Tertlonales| impiementar  accion de mejora paraIncli en el o 16000117y
o inaure on la opedion defos pasos para geetar producis o
L SUSCRIPCION DEL PLAN DE 4 2016, Administatvo.” La CGR o pudo emdem:al ‘cg;ccu-g::ccw:mcz"‘s‘j'su‘;;"‘ﬂj‘; o m Contlcados _ Plancs " Prediles cafomes expedicion de| Insinucivo 1 2018.02:01 20180630 20 1
aue se esime un ango o margen de llerancia sobr | (GAC, con cgo 516000171 o "o han S| Conicanos planos Prodlos Catasres
¢l nimero de productos no conformes que se puedaat o snllcwadns por. \os usuarios. no solicitados por el usuario
aceptar como valida dentro del contexto productivo. reprocesos, con su subsecuente|
impacio en tiempo y costos, que paral
el caso es de una suma de $22)
millones.
En revision con corte a junio 30, EI GIT_de Gestion Contractual realiz6 Ios ajustes a los manuales de Contratacion y|
1, Actualizar el Manual de supenision, Supenvision (P20700-02 y P2700-01). A la fecha 30 de noviembre de 2018 se evidencio en SOFIGAC Circular 274 del
indcando claramene a petadcidad de sctualizacion manual . 0180126 0180827 1 05 octubre 10 de 2018 formalizando los cambio realizados al manual, igualmente se socializa el manual por correol
o5 info pre: institucional. EI manual de supervisor esta en proceso de revision y aprobacion, de acuerdo al correo del 30 de|
spenisos. noviembre de 2018, enviado por la Oficina Asesora de Planeacion.
Hallazgo 5. Herramientas de seguimiento y
‘supervision, de ejecucién y desarrollo contractual. | De los manuales de supervision y de 2. Proyectar circular a los supervisores,
X Administrativo con presunta incidencia contratacion de Ia Enidad, no se ndcando los Ineamiens, para el . 150028 20180516 N N se dirigido alos de cada Grupo Interno de Trabajo -GIT- de la Subdireccion de
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 5 disciplnari. ..No se evidencian efciivos controles despvende Ia funcién de realizar actualizacion del manual de cumplimiento de la supenvision. g pe - Catastro indicando los para el limiento de la o
DE MEJORAMIENTO ‘como soportes, Supervision.
T B | e e e @ o
oo aapecios icados on ol mamial de sapenson, P proyeccion d Memorandos Se evidencié la proyeccion de memorandos dmg\dos alos coovdmadoves de cada Grupo Interno de Trabajo -GIT- de la|
i N ;“:z”s‘jg"e' indicando los para e la de siete reportados por lal
N N de Catastro se verificaron selecnvameme cinco memmandos del 26 de septiembre de 2018, asi: IE10331
20180605 20181130 % dirigido a Ingrid Cifuentes Coordinadora de Evaluacion, seguimiento y control, IE10330 para Wilson Fabio Criollo-
Avaltios, IE10334 Oscar Zarama — Coordinador Modernizacion Catastral, 10333 para Astrid Torres — Coordinadora del
Grupo de Tierras y IE10329 dirigido a José A. Ochoa Coordinador Gestion Predial con fines Catastrales.
Restringi & los usuarios la modificacion Se realiz6 el desarrollo mediante el cual se restringe a los usuarios la modificacion de la descripcion de los productos ylo|
de la descripcion de los  productos| parametrizar 1 20180130 20180630 21 1 servicios cotizados o vendidos y se actualizo en produccion. Los tnicos que pueden modificar los datos de los productos|
cotizados ylo vendidos. ylo servicios son aquellos usuarios que tienen permiso de administradores dentro del Sistema de Facturacion.
Hallazgo 6. Comprabantes y documentos soparte. | Se usa ndstrtamente n i nimer Crear :ﬁg‘egzma"fa‘;: producto g 10 59
minsiratio con presuna ncidencia o produco fackrado para lelamonav Parametrizaren el moduo e |oreren o g o oo parametizar . 20180130 20180630 ” N Se observ con correo del 11 de abril de 2018 y mediante pantallazos en ERP, los cambios de codigos realizados|
gisciplinaria.* Pre de lo o oot s facuracion del Siemade (ot 0 HO 00 e (parametrizados). Se evidencié el cumplimiento de la actividad al 100%
1 SUSCRIPCION DEL PLAN 6 requisitos que deben Tener s s para efectos | C o T o emenaa | Informacién Int
DE MEJORAMIENTO trbutarios de acuerdo con el te scripeion e oty e 2067 Financiero- ERP- asignando ala
especifica o genrica de los articulos vendidos o rzaas en formato descipcion de cada producto un
senviios prestados” dl aiculo 617 del Estatio | wiseny “Recaudode piatl codigo tnico
butario Modificar el manual de cartera para que se
inciuya, el envio el Git gestin financiera de| El manual de cartera P20300-02/18 V.3 fue actualizado y formalizado mediante la Circular 228 del 29 de agosto de|
los anexos que hacen parte del conratol parametizar N 2018.01:30 2018:06:30 n N

yio convenios  interadministivos  tales|

como:  cotizaciones.

estudios previos de costos y/o gastos.

2018. Con este documento se cumple el 10% pendiente en el seguimiento realizado por Control Intero el 10 de julio de|
2018,




